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Wstęp 

Przygotowaliśmy plan działania na rzecz poprawy zapewniania dostępności osobom  

ze szczególnymi potrzebami. Będziemy realizować ten plan, żeby zwiększyć dostępność 

architektoniczną, cyfrową i informacyjno-komunikacyjną. Poprawi to jakość życia osób  

ze szczególnymi potrzebami, na przykład osób z niepełnosprawnością, seniorów, dzieci  

i innym. Przygotowaliśmy ten plan zgodnie z wymaganiami ustawy z dnia 19 lipca 2019 r.  

o zapewnianiu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami. 

Plan obejmuje 4 obszary dostępności: 

• dostępność architektoniczna, 

• dostępność cyfrowa, 

• dostępność informacyjno- komunikacyjna, 

• pozostałe działania. 

Jeżeli nie mogliśmy przyporządkować działania do rodzaju dostępności, umieszczaliśmy  

je w obszarze "pozostałe działania". Znajdziesz tam działania dotyczące na przykład: 

• działań związanych z zatrudnieniem (rekrutacja, miejsca pracy) 

• współpracy z organizacjami pozarządowymi; 

• szkolenia pracowników; 

• informowania o działaniach na rzecz dostępności; 

• podnoszenia jakości obsługi klientów. 

W dalszej części planu stosujemy nazwę podmiot, która określa naszą instytucję. Realizacja 

planu przyczyni się do tworzenia bardziej przyjaznego i dostępnego środowiska 

dla wszystkich. 
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Podstawa prawna 

Podstawą prawną do przygotowania planu na rzecz poprawy dostępności jest Ustawa z dnia 

19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami (t.j. Dz. U.  

z 2019 r., poz.1411). 

Ustawa jest powiązana z Konwencją ONZ o prawach osób niepełnosprawnych sporządzoną 

w Nowym Jorku 13 grudnia 2006 r. (Dz.U. z 2012 r., poz. 1169). 

Inne ustawy dotyczące dostępności: 

• ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej stron internetowych  

i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych (t.j. Dz. U. z 2023 r., poz.1440), 

• ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o języku migowym i innych środkach 

komunikowania się (t.j. Dz.U. z 2023 r., poz. 20). 

Przy tworzeniu planu uznaliśmy za istotne jeszcze inne ustawy, rozporządzenia i przepisy 

wewnętrzne. Część z nich dotyczy wprost dostępności, a część sposobu naszego działania. 

 

Przepisy regulujące sposób funkcjonowania podmiotu 

1. Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorządzie powiatowym ( t.j. Dz. U. z 2024 r., poz. 

107 z późn. zm.) 

2. Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz. 1465  

z późn. zm.) 

 

Dokumenty wewnętrzne podmiotu dotyczące dostępności 

1. Instrukcje Bezpieczeństwa Pożarowego. 
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2. Zarządzenie Nr 2046/2021 Prezydenta Miasta Siemianowice Śląskie z dnia 4 maja 2021 r. 

w sprawie: częściowej zmiany Zarządzenia Nr 1406/2020 Prezydenta Miasta 

Siemianowice Śląskie z dnia 3 sierpnia 2020 r. w sprawie powołania Koordynatorów oraz 

Zespołu do spraw dostępności. 

3. Zarządzenie Nr 2680/2022 Prezydenta Miasta Siemianowice Śląskie z dnia 19 stycznia 

2022 r. w sprawie: wprowadzenia Procedury obsługi osób ze szczególnymi potrzebami  

w Urzędzie Miasta Siemianowice Śląskie. 

4. Zarządzenie Nr 933/2025 Prezydenta Miasta Siemianowice Śląskie z dnia 4 sierpnia 2025 

r. w sprawie przyjęcia "Standardów Dostępności w Samorządzie". 

Osoby ze szczególnymi potrzebami 

Na potrzeby planu przyjęliśmy, że "osoba ze szczególnymi potrzebami” to osoba, która ze 

względu na swoje cechy zewnętrzne lub wewnętrzne, albo ze względu na okoliczności, w 

których się znajduje, musi podjąć dodatkowe działania lub zastosować dodatkowe środki w 

celu przezwyciężenia bariery, aby uczestniczyć w różnych sferach życia na zasadzie równości 

z innymi osobami. 

Taka definicja oznacza, że są to osoby z niepełnosprawnością, ale także inne osoby, na 

przykład: 

• poruszające się na wózku lub o kulach, 

• kurierzy i dostawcy z ciężkimi przesyłkami, 

• rodzice z wózkami dziecięcymi, 

• niewidome i słabowidzące, 

• z niepełnosprawnością słuchu, Głusi, 

• głuchoniewidome – z jednoczesnym uszkodzeniem wzroku i słuchu, 

• z zaburzeniami psychicznymi, 

https://deklaracja-dostepnosci.info/planer
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• z niepełnosprawnością intelektualną, 

• cudzoziemcy, 

• mające trudności w komunikowaniu się z otoczeniem 

• o nietypowym wzroście (bardzo niskie lub bardzo wysokie), 

• starsze, u których szczególne potrzeby pojawiły się wraz z wiekiem, 

• kobiety w ciąży. 

Każdy może mieć szczególne potrzeby na jakimś etapie życia lub w konkretnej sytuacji. 

Pełna dostępność to równe szanse oraz samodzielność i godność. 

Analiza stanu zastanego 

Urząd Miasta Siemianowice Śląskie świadczy usługi w 6 budynkach, w następujących 

lokalizacjach: 

1. ul. Jana Pawła II 10, 

2. ul. Jana Pawła II 1, 

3. Aleja Sportowców 1, 

4. ul. Dąbrowskiego 13, 

5. ul. Michałkowicka 105, 

6. ul. Wyzwolenia 17. 

Jesteśmy administratorem 6 stron internetowych.  

Adresy stron internetowych: 

https://www.siemianowice.pl/ 

https://bip.msiemianowicesl.finn.pl/ 

https://plip.siemianowice.pl/ 

https://dane.siemianowice.pl/ 

https://deklaracja-dostepnosci.info/planer
https://www.siemianowice.pl/
https://bip.msiemianowicesl.finn.pl/
https://plip.siemianowice.pl/
https://dane.siemianowice.pl/
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https://peup.siemianowice.pl/ 

https://bo.siemianowice.pl/ 

 

Przed przystąpieniem do przygotowania planu wykonano audyty/analizy: 

1. Audyt dostępności architektonicznej i informacyjno-komunikacyjnej Miasta 

Siemianowice Śląskie - wykonany 

w dwóch budynkach Urzędu, w następujących lokalizacjach: ul. Jana Pawła II 10  

i ul. Michałkowicka 105, 

2. Audyt dostępności cyfrowej WCAG 2.1 dwóch serwisów internetowych: 

https://plip.siemianowice.pl/ 

oraz https://siemianowice.pl/ 

3. Analiza procedur zamówień publicznych pod kątem zgodności ze Standardami 

Dostępności i ustawą 

o zapewnianiu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami.  

4. Analiza procedur zapewniania dostępności w Urzędzie Miasta Siemianowice Śląskie. 

Raporty oraz analizy procedur zostały wykonane w ramach programu rządowego "Dostępny 

samorząd 2.0" przez Inventum Sp. z o.o.  

Dotychczasowe działania na rzecz poprawy dostępności 

Systematycznie podejmujemy działania, żeby zwiększyć dostępność dla osób ze 

szczególnymi potrzebami. Poniżej opisaliśmy te działania, podzielone na 4 obszary: 

1. dostępność architektoniczna, 

2. dostępność cyfrowa, 

3. dostępność informacyjno- komunikacyjna, 

4. pozostałe działania. 

https://deklaracja-dostepnosci.info/planer
https://peup.siemianowice.pl/
https://bo.siemianowice.pl/
https://plip.siemianowice.pl/
https://siemianowice.pl/
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Te zrealizowane działania są dla nas częścią analizy stanu zastanego. Dzięki nim nabraliśmy 

doświadczenia i możemy lepiej zaplanować kolejne działania. 

1. Działania w obszarze dostępności architektonicznej 

1.1. Przystosowano Kancelarię Podawczą w budynku Urzędu przy ul. Michałkowickiej 105  

do potrzeb osób ze szczególnymi potrzebami, w tym osób poruszających się  

na wózkach inwalidzkich. 

1.2. Zainstalowano windę w budynku Urzędu Miasta przy ul. Jana Pawła II 10. 

1.3. Zakupiono system wezwania asysty (wzywania pomocy przez ON do drzwi 

zewnętrznych). 

1.4. Zamontowano platformę pionową – windę umożliwiającą swobodne 

przemieszczanie się pomiędzy kondygnacjami w budynku mieszczącym się przy  

ul. Wyzwolenia 17, w którym na niskim parterze znajduje się komórka organizacyjna 

Urzędu - Referat Świadczeń. 

1.5. Oznakowano schody wewnętrzne taśmą kontrastową w budynkach Urzędu Miasta 

Siemianowice Śląskie. 

1.6. Zapewniono miejsca parkingowe dla osób z niepełnosprawnościami przy wejściach 

do budynków Urzędu oraz bezpośrednio przy wejściu do windy, która znajduje się  

w budynku przy ul. Jana Pawła II 10. 

2. Działania w obszarze dostępności cyfrowej 

2.1. Dodano audiodeskrypcję i napisy do transmisji sesji Rady Miasta Siemianowic 

Śląskich. 

2.2. Przeprowadzono wewnętrzne szkolenia urzędników dotyczące przygotowania 

dokumentów dostępnych cyfrowo. 

2.3. Wdrożono nową stronę internetową Urzędu Miasta Siemianowice Śląskie, zgodną  

z obowiązującymi przepisami i standardem WCAG 2.1. 

2.4. Wykonano wewnętrzny audyt Biuletynu Informacji Publicznej. 

https://deklaracja-dostepnosci.info/planer
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2.5. Wypracowano wewnętrzne procedury publikowania dokumentów dostępnych 

cyfrowo w Biuletynie Informacji Publicznej. 

2.6. Wdrożono wewnętrzne procedury dodawania tekstów alternatywnych do zdjęć 

opublikowanych w serwisach prowadzonych przez Urząd Miasta Siemianowicach 

Śląskich. 

3. Działania w obszarze dostępności informacyjno-komunikacyjnej 

3.1. Oznakowano pomieszczenia w budynkach tabliczkami w alfabecie Braille`a. 

3.2. Wprowadzono zasady prostego języka w Urzędzie Miasta Siemianowice Śląskie 

poprzez wdrożenie projektu pn. "DoGadajmy się". 

3.3. Wyposażono budynki Urzędu w krzesła i maty do ewakuacji. 

3.4. Zamontowano tablice informacyjne o rozkładzie pomieszczeń w budynkach Urzędu. 

3.5. Wprowadzono informację dotyczącą wnioskowania o dostępność. 

3.6. Zamieszczono na stronach internetowych informację o zakresie działalności Urzędu 

Miasta Siemianowice Śląskie w postaci nagrania z napisami i z tłumaczeniem na PJM 

oraz informację w tekście łatwym do czytania. 

3.7. Nawiązano współpracę z tłumaczami PJM. 

Urząd Miasta Siemianowice Śląskie zapewnia bezpłatną usługę tłumacza języka 

migowego przy załatwianiu spraw urzędowych. Dostęp do zdalnego tłumacza języka 

migowego zapewniamy swym Klientom we wszystkich siedzibach Urzędu Miasta 

Siemianowice Śląskie oraz poprzez stronę internetową pod adresem: 

https://tlumacz.migam.org/miasto_siemianowice_slaskie  

3.8. Zakupiono pętle indukcyjne oraz przeszkolono pracowników z obsługi pętli. 

4. Działania w obszarze „pozostałych działań” 

4.1. Przeszkolono pracowników Urzędu z obsługi Klientów ze szczególnymi potrzebami. 

https://deklaracja-dostepnosci.info/planer
https://tlumacz.migam.org/miasto_siemianowice_slaskie
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4.2. Przeszkolono wybranych pracowników Urzędu z zakresu ewakuacji osób  

ze szczególnymi potrzebami wraz z użyciem sprzętu ewakuacyjnego. 

4.3. Zakupiono powiększalniki, które umieszczono w miejscach obsługi Klientów. 

4.4. Zakupiono ramki do podpisów. 

Cel i działania 

Celem planu jest stopniowe zwiększanie dostępności dla osób ze szczególnymi 

potrzebami. Plan zawiera działania i harmonogram ich realizacji.  

Zrealizowane działania podniosą dostępność i poprawią jakość życia wszystkich.  

Będzie to możliwe dzięki zmianie podejścia do osób ze szczególnymi potrzebami oraz 

projektowaniu usług dostępnych dla wszystkich. Zmiany będą dotyczyć zarówno 

pracowników, jak i ludzi z zewnątrz, na przykład klientów. 

Cel planu zostanie zrealizowany poprzez następujące działania: 

1. Działania w obszarze dostępności architektonicznej 

1.1. Likwidacja bariery architektonicznej przy budynku Urzędu przy ul. Jana Pawła II 10 

poprzez obniżenie krawężnika i umożliwienie swobodnego podjazdu z poziomu 

parkingu na chodnik. 

1.2. Miejsca parkingowe dla osób z niepełnosprawnościami - bieżąca kontrola stanu 

technicznego miejsc parkingowych i prawidłowego oznakowania w ramach 

istniejących parkingów. 

1.3. Modernizacja budynku Urzędu Miasta Siemianowice Śląskie, przy ul. Jana Pawła II 10 

- utworzenie toalety dla osób z niepełnosprawnościami. 

1.4. Oznakowanie schodów wewnętrznych taśmą kontrastową w budynkach Urzędu 

Miasta. 

1.5. Oznakowanie przeźroczystych (szklanych) drzwi wejściowych oraz wewnętrznych  

w budynkach. 

1.6. Zakup sprzętu służącego do ewakuacji osób ze szczególnymi potrzebami wraz  

ze szkoleniem z obsługi. 

https://deklaracja-dostepnosci.info/planer
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1.7. Modernizacja budynku Urzędu Miasta Siemianowice Śląskie, przy ul. Michałkowickiej 

105 - utworzenie toalety dla osób z niepełnosprawnościami oraz toalety damskiej  

i męskiej. 

1.8. Zakup rampy/podjazdu dla wózków inwalidzkich na Dużą Salę Posiedzeń w budynku 

przy ul. Jana Pawła II 10. 

1.9. Dostosowanie okna kasowego do potrzeb obsługi osób z niepełnosprawnością 

ruchową w budynku przy ul. Jana Pawła II 10. 

1.10. Montaż pochwytu do drzwi wejściowych do budynku Urzędu Miasta Siemianowice 

Śląskie, ul. Michałkowicka 105. 

1.11. Dostosowanie Kancelarii Podawczej do obsługi osób z niepełnosprawnościami 

ruchowymi w budynku Urzędu Miasta Siemianowice Śląskie, ul. Jana Pawła II 10. 

1.12. Oznaczenie windy w budynku Urzędu Miasta Siemianowice Śląskie, ul. Jana Pawła II 

10. 

2. Działania w obszarze dostępności cyfrowej 

2.1. Bieżąca kontrola dostępności cyfrowej publikowanych treści na stronach 

internetowych. 

2.2. Realizacja zaleceń poaudytowych w zakresie dostosowania stron internetowych. 

2.3. Usługa wirtualnej mapy Urzędu Miasta Siemianowice Śląskie. 

3. Działania w obszarze dostępności informacyjno-komunikacyjnej 

3.1. Zakup systemu informacyjno-nawigacyjnego w budynkach przy ul. Jana Pawła II 10 

oraz ul. Michałkowickiej 105. 

3.2. Zakup tablicy informacyjnej w budynku przy ul . Jana Pawła II 10. 

3.3. Zakup tabliczek przydrzwiowych w budynku przy ul. Jana Pawła II 10. 

3.4. Zakup pętli indukcyjnych do budynku Urzędu Miasta Siemianowice Śląskie, ul. Jana 

Pawła II 10 wraz ze szkoleniem pracowników z obsługi pętli. 

https://deklaracja-dostepnosci.info/planer
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3.5. Zakup pętli stanowiskowej do Kancelarii Podawczej w budynku Urzędu Miasta 

Siemianowice Śląskie, ul. Michałkowicka 105 wraz ze szkoleniem pracowników z 

obsługi pętli. 

3.6. Wprowadzenie oznaczeń w alfabecie Braille'a na domofonie przy drzwiach do windy 

- budynek Urzędu przy ul. Jana Pawła II 10. 

4. Działania w obszarze „pozostałych działań” 

4.1. Kontynuowanie szkoleń dla pracowników Urzędu Miasta Siemianowice Śląskie  

z zakresu dostępności oraz obsługi osób ze szczególnymi potrzebami. 

4.2. Zapewnienie wstępu do budynku osobie korzystającej z psa asystującego. 

4.3. Wymiana oświetlenia korytarzy oraz pomieszczeń biurowych w budynku Urzędu 

Miasta przy ul. Jana Pawła II 10. 

4.4. Bieżąca aktualizacja procedury ewakuacji. 
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Harmonogram realizacji 

Dostępność architektoniczna 

1. Likwidacja bariery architektonicznej przy budynku Urzędu przy ul. Jana Pawła II 10 poprzez obniżenie krawężnika  

i umożliwienie swobodnego podjazdu z poziomu parkingu na chodnik 

Priorytet: Niski - podnoszące jakość dostępności 

Data początkowa: 2025-09-08 

Zadania 

Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna 

Czas 

trwania 

[tyg.] 

Szacowany 

koszt [zł] 

1. 1 Zlecenie wykonania prac w ramach bieżącego utrzymania dróg Wydział Infrastruktury Technicznej 4 1340 
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2. Miejsca parkingowe dla osób z niepełnosprawnościami - bieżąca kontrola stanu technicznego miejsc parkingowych  

i prawidłowego oznakowania w ramach istniejących parkingów 

Priorytet: Wysoki - wynikający wprost z przepisów 

Data początkowa: 2025-10-01 

Zadania 

Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna 

Czas 

trwania 

[tyg.] 

Szacowany 

koszt [zł] 

2. 1 Zlecenie wykonania prac w ramach bieżącego utrzymania dróg Wydział Infrastruktury Drogowej 6 1600 

3. Modernizacja budynku Urzędu Miasta Siemianowice Śląskie, przy ul. Jana Pawła II 10 - utworzenie toalety dla osób  

z niepełnosprawnościami 

Priorytet: Wysoki - wynikający wprost z przepisów 

Data początkowa: 2025-11-03 

Zadania 
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Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna 

Czas 

trwania 

[tyg.] 

Szacowany 

koszt [zł] 

3. 1 Wykonanie robót budowlano-instalacyjnych Wydział Organizacji i Zarządzania 18 90000 

4. Oznakowanie schodów wewnętrznych taśmą kontrastową w budynkach Urzędu Miasta 

Priorytet: Średni - wynikający z dobrych praktyk, ale nie z przepisów 

Data początkowa: 2026-01-22  

Zadania 

 

Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna 
Czas trwania 

[tyg.] 

Szacowany 

koszt [zł] 

4. 1 Zakup taśmy wraz z montażem Wydział Organizacji i Zarządzania 1 500 
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5. Oznakowanie przeźroczystych (szklanych) drzwi wejściowych oraz wewnętrznych w budynkach 

Priorytet: Niski - podnoszące jakość dostępności 

Data początkowa: 2026-02-02 

Zadania 

 

 

6. Zakup sprzętu służącego do ewakuacji osób ze szczególnymi potrzebami wraz ze szkoleniem z obsługi  

Priorytet: Wysoki - wynikający wprost z przepisów  

Data początkowa: 2026-06-01  

Zadania 

Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna Czas trwania [tyg.] 
Szacowany koszt 

[zł] 

5. 1 Zakup taśm wraz z montażem Wydział Organizacji i Zarządzania 2 500 
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7. Modernizacja budynku Urzędu Miasta Siemianowice Śląskie, przy ul. Michałkowickiej 105 - utworzenie toalety dla osób  

z niepełnosprawnościami oraz toalety damskiej i męskiej 

Priorytet: Wysoki - wynikający wprost z przepisów 

Data początkowa: 2026-08-30   

Zadania  

 

Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna Czas trwania [tyg.] 
Szacowany 

koszt [zł] 

6. 1 Zakup sprzętu wraz ze szkoleniem z obsługi Wydział Organizacji i Zarządzania 7 10000 

Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna Czas trwania [tyg.] 
Szacowany 

koszt [zł] 

7. 1 Wykonanie robót budowlano-instalacyjnych Wydział Organizacji i Zarządzania 22 170000 
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8. Zakup rampy/podjazdu dla wózków inwalidzkich na Dużą Salę Posiedzeń w budynku przy ul. Jana Pawła II 10 

Priorytet: Średni - wynikający z dobrych praktyk, ale nie z przepisów 

Data początkowa: 2026-11-23 

Zadania 

 

9. Dostosowanie okna kasowego do potrzeb obsługi osób z niepełnosprawnością ruchową w budynku przy ul. Jana Pawła II 10 

Priorytet: Średni - wynikający z dobrych praktyk, ale nie z przepisów 

Data początkowa: 2027-01-12 

Zadania 

Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna 
Czas trwania 

[tyg.] 

Szacowany 

koszt [zł] 

8. 1 Zakup rampy/podjazdu dla wózków inwalidzkich Wydział Organizacji i Zarządzania 7 1500 
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Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna 
Czas trwania 

[tyg.] 

Szacowany 

koszt [zł] 

9. 1 Prace stolarskie Wydział Organizacji i Zarządzania 7 5000 

 

10. Montaż pochwytu do drzwi wejściowych do budynku Urzędu Miasta Siemianowice Śląskie, ul. Michałkowicka 105 

Priorytet: Średni - wynikający z dobrych praktyk, ale nie z przepisów 

Data początkowa: 2027-03-18 

Zadania 

 

Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna 
Czas trwania 

[tyg.] 

Szacowany 

koszt [zł] 

10. 1 Zakup pochwytu wraz z montażem  Wydział Organizacji i Zarządzania 7 3000 
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11. Dostosowanie Kancelarii Podawczej do obsługi osób z niepełnosprawnościami ruchowymi w budynku Urzędu Miasta Siemianowice 

Śląskie, ul. Jana Pawła II 10 

Priorytet: Średni - wynikający z dobrych praktyk, ale nie z przepisów 

Data początkowa: 2027-04-05 

Zadania 

12. Oznaczenie windy w budynku Urzędu Miasta Siemianowice Śląskie, ul. Jana Pawła II 10 

Priorytet: Średni - wynikający z dobrych praktyk, ale nie z przepisów 

Data początkowa: 2027-11-08 

Zadania 

Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna Czas trwania [tyg.] Szacowany koszt [zł] 

11. 1 Prace stolarskie Wydział Organizacji i Zarządzania 7 3500 

Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna Czas trwania [tyg.] Szacowany koszt [zł] 

12. 1 Prace malarskie Wydział Organizacji i Zarządzania 1 1000 
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Dostępność cyfrowa 

1. Bieżąca kontrola dostępności cyfrowej publikowanych treści na stronach internetowych 

Priorytet: Wysoki - wynikający wprost z przepisów 

Data początkowa: 2025-09-01 

Zadania 

Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna 

Czas 

trwania 

[tyg.] 

Szacowa

ny koszt 

[zł] 

1. 1 Bieżąca kontrola dokumentów i publikowanych treści zgodnie  

z wypracowanymi procedurami i standardami wewnętrznymi. 

Wydział Informatyki i Cyberbezpieczeństwa 0 0 

2. Realizacja zaleceń poaudytowych w zakresie dostosowania stron internetowych 

Priorytet: Średni - wynikający z dobrych praktyk, ale nie z przepisów 

Data początkowa: 2025-09-01 
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 Zadania 

3. Usługa wirtualnej mapy Urzędu Miasta Siemianowice Śląskie 

Priorytet: Średni - wynikający z dobrych praktyk, ale nie z przepisów 

Data początkowa: 2025-11-17 

Zadania 

Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna 
Czas trwania 

[tyg.] 

Szacowany 

koszt [zł] 

3. 1 Opracowanie i wdrożenie wirtualnej mapy urzędu Wydział Informatyki i Cyberbezpieczeństwa 26 62500 

Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna 
Czas trwania 

[tyg.] 

Szacowany 

koszt [zł] 

2. 1 Bieżące dostosowanie stron internetowych  

do wymagań dostępności cyfrowej. 

Wydział Informatyki i Cyberbezpieczeństwa 0 0 

https://deklaracja-dostepnosci.info/planer


 

23 of 32. 

Dokument wygenerowany na https://deklaracja-dostepnosci.info/planer 

Dostępność informacyjno-komunikacyjna 

1. Zakup systemu informacyjno-nawigacyjnego w budynkach przy ul. Jana Pawła II 10 oraz ul. Michałkowickiej 105 

Priorytet: Średni - wynikający z dobrych praktyk, ale nie z przepisów 

Data początkowa: 2026-02-02 

Zadania 

Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna 
Czas trwania 

[tyg.] 

Szacowany 

koszt [zł] 

1. 1 Zakup i montaż systemu informacyjno-nawigacyjnego Wydział Organizacji i Zarządzania 12 25000 

 

2. Zakup tablicy informacyjnej w budynku przy ul. Jana Pawła II 10 

Priorytet: Średni - wynikający z dobrych praktyk, ale nie z przepisów 

Data początkowa: 2026-08-03 

Zadania 
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Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna 
Czas trwania 

[tyg.] 

Szacowany 

koszt [zł] 

2. 1 Zakup tablicy informacyjnej wraz z montażem Wydział Organizacji i Zarządzania 8 10000 

 

3. Zakup tabliczek przydrzwiowych w budynku przy ul. Jana Pawła II 10 

Priorytet: Średni - wynikający z dobrych praktyk, ale nie z przepisów 

Data początkowa: 2026-09-07 

Zadania 

 

Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna 
Czas trwania 

[tyg.] 

Szacowany 

koszt [zł] 

3. 1 Zakup tablicy informacyjnej wraz z montażem Wydział Organizacji i Zarządzania 8 5000 
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4. Zakup pętli indukcyjnych do budynku Urzędu Miasta Siemianowice Śląskie, ul. Jana Pawła II 10 wraz ze szkoleniem pracowników z obsługi 

pętli 

Priorytet: Średni - wynikający z dobrych praktyk, ale nie z przepisów 

Data początkowa: 2026-10-01 

Zadania 

Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna 
Czas trwania 

[tyg.] 

Szacowany 

koszt [zł] 

4. 1 Zakup pętli indukcyjnych wraz z montażem i szkoleniem 

pracowników z obsługi pętli 

Wydział Organizacji i Zarządzania 10 10000 

 

5. Zakup pętli stanowiskowej do Kancelarii Podawczej w budynku Urzędu Miasta Siemianowice Śląskie, ul. Michałkowicka 105  

wraz ze szkoleniem pracowników z obsługi pętli 

Priorytet: Średni - wynikający z dobrych praktyk, ale nie z przepisów 

Data początkowa: 2027-04-12 
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 Zadania 

6. Wprowadzenie oznaczeń w alfabecie Braille'a na domofonie przy drzwiach do windy - budynek Urzędu przy ul. Jana Pawła II 10 

Priorytet: Niski - podnoszące jakość dostępności 

Data początkowa: 2028-01-03 

Zadania 

Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna 
Czas trwania 

[tyg.] 

Szacowany 

koszt [zł] 

6. 1 Montaż domofonu Wydział Organizacji i Zarządzania 8 1000 

Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna 
Czas trwania 

[tyg.] 

Szacowany 

koszt [zł] 

5. 1 Zakup pętli indukcyjnych wraz z montażem i 

szkoleniem pracowników z obsługi pętli 

Wydział Organizacji i Zarządzania 7 2000 

https://deklaracja-dostepnosci.info/planer


 

27 of 32. 

Dokument wygenerowany na https://deklaracja-dostepnosci.info/planer 

Pozostałe działania 

1. Kontynuowanie szkoleń dla pracowników Urzędu Miasta Siemianowice Śląskie z zakresu dostępności oraz obsługi osób ze szczególnymi 

potrzebami 

Priorytet: Średni - wynikający z dobrych praktyk, ale nie z przepisów 

Data początkowa: 2025-08-29 

Zadania 

Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna 
Czas trwania 

[tyg.] 

Szacowa

ny koszt 

[zł] 

1. 1 Realizacja szkoleń z zakresu funkcjonowania oraz obsługi 

osób z niepełnosprawnościami, ze szczególnym 

uwzględnieniem osób niedowidzących oraz niewidomych 

Koordynatorzy ds. dostępności 2 0 

2. Zapewnienie wstępu do budynku osobie korzystającej z psa asystującego 

Priorytet: Wysoki - wynikający wprost z przepisów 
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Data początkowa: 2025-10-16 

Zadania 

Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna 
Czas trwania 

[tyg.] 

Szacowany 

koszt [zł] 

2. 1 Opracowanie procedury wstępu do budynków Urzędu Miasta 

Siemianowice Śląskie osobie korzystającej z psa asystującego,  

o którym mowa w art. 2 pkt 11 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r.  

o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób 

niepełnosprawnych (t.j. Dz. U. z 2025 r., poz. 913) 

Koordynatorzy ds. dostępności 3 0 

3. Wymiana oświetlenia korytarzy oraz pomieszczeń biurowych w budynku Urzędu Miasta przy ul. Jana Pawła II 10 

Priorytet: Wysoki - wynikający wprost z przepisów 

Data początkowa: 2026-04-13 

Zadania 
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Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna 

Czas 

trwania 

[tyg.] 

Szacowany 

koszt [zł] 

3. 1 Prace elektryczne Wydział Organizacji i Zarządzania 4 5000 

4. Bieżąca aktualizacja procedury ewakuacji 

Priorytet: Wysoki - wynikający wprost z przepisów 

Data początkowa: 2026-07-01 

Zadania 

Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna 
Czas trwania 

[tyg.] 

Szacowany 

koszt [zł] 

4. 1 Zaktualizowanie procedury ewakuacji z uwzględnieniem 

zakupionych sprzętów do ewakuacji oraz przeprowadzenie 

próbnej ewakuacji z użyciem zakupionego sprzętu 

Wydział Organizacji i Zarządzania 5 0 
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Szacowany koszt realizacji planu 

1. Dostępność architektoniczna: 287 940 zł 

2. Dostępność cyfrowa: 62 500 zł 

3. Dostępność informacyjno-komunikacyjna: 53 000 zł 

4. Pozostałe działania: 5 000 zł 

Suma szacowanych kosztów: 408 440 zł 

Monitoring realizacji 

Koordynatorzy do spraw dostępności będą prowadzić stały monitoring realizacji planu.  

Po zakończeniu każdego roku realizacji planu przygotują sprawozdanie.  

Sprawozdanie ma być gotowe do 31 stycznia. 

Sprawozdanie powinno zawierać informacje o zrealizowanych działaniach wraz z ich liczbą, 

czasem realizacji oraz kosztem, a także wnioski oraz rekomendacje do dalszego działania  

lub zmian w planie. 

Kierownik podmiotu przyjmuje sprawozdanie, a koordynatorzy aktualizują plan, o ile jest  

to konieczne. Taka konieczność może wynikać z treści sprawozdania lub z innych powodów. 

Plan trzeba zaktualizować przede wszystkim wtedy, gdy jakieś działanie nie zostało 

zrealizowane zgodnie z planem. Mogą się pojawić inne sytuacje, na przykład zmiana 

przepisów, pojawienie się nowych rozwiązań technicznych lub pojawienie się kolejnych 

obszarów wymagających zapewnienia dostępności. 

Kierownik podmiotu zatwierdza zaktualizowany plan i zleca opublikowanie go w biuletynie 

informacji publicznej. 

Plan został przygotowany przez:  

• Sabinę Miland - Koordynatora ds. dostępności informacyjno-komunikacyjnej, 

• Anetę Pelkę - Koordynatora ds. dostępności architektonicznej, 

https://deklaracja-dostepnosci.info/planer


 

31 of 32. 

Dokument wygenerowany na https://deklaracja-dostepnosci.info/planer 

• Adama Fisiora - Koordynatora ds. dostępności cyfrowej, 

• Artura Mrozka - zastępcę naczelnika, Wydziału Organizacji i Zarządzania. 

Osoba zatwierdzająca plan: Adam Skowronek Sekretarz Miasta Siemianowice Śląskie. 
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Wykres 
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