Informacja o zakresie dziatalnosci Urzedu Miasta Siemianowice Slaskie

w jezyku fatwym do czytania — ETR (EASY TO READ)

Urzad Miasta w Siemianowicach Slaskich

Urzad Miasta w Siemianowicach Slaskich, w skrdcie Urzad lub Ratusz, znajduje sie w kilku

budynkach w Siemianowicach Slgskich.

Gtéwny budynek Urzedu, nazywany Ratuszem znajduje sie przy ulicy Jana Pawta Il 10

w Siemianowicach Slaskich.




W tym budynku pracuje Prezydent Miasta Siemianowice Slaskie, jego dwdch Zastepcéw,

Sekretarz Miasta, Skarbnik Miasta oraz pracownicy Urzedu.
Szefem Urzedu jest Prezydent Miasta.

Prezydentem Miasta Siemianowice Slaskie jest Rafat Piech.

Prezydentowi Miasta w pracy pomagajq jego Zastepcy, Sekretarz Miasta, Skarbnik Miasta oraz

pracownicy Urzedu.

Pozostate siedziby Urzedu, gdzie pracujg rowniez pracownicy Urzedu znajdujg sie

w Siemianowicach Slaskich pod adresami:
1. ul. Michatkowicka 105

2. ul. Jana Pawta Il 1

3. Al. Sportowcéw 1

4. ul. Fitznerow 3

5. ul. Wyzwolenia 17



Czym zajmuje sie Urzad?

W Urzedzie mozesz:

- zameldowac sie, czyli zgtosic to, gdzie mieszkasz,
- wzigc slub cywilny,

- wyrobié¢ dowdd osobisty,

- zgtosic¢ prowadzenie wtasnej firmy,

- otrzymac akt zgonu czy akt urodzenia,

- zgtosi¢, gdy urodzi sie dziecko,

- zaptaci¢ podatki,

- zarejestrowac samochdd,

- dostac pozwolenie na wyciecie drzewa.

Urzad ma tez inne zadania:

- obstuguje rézne wybory, na przyktad na Prezydenta Polski,

- prowadazi spis ludnosci w miescie,

- zarzadza miastem w trudnych sytuacjach, na przyktad w czasie powodzi lub suszy,
- zajmuje sie budzetem,

- prowadgzi spis firm, ktére sg w miescie,

- przydziela mieszkania,

- ustala jakie bedg lokalne podatki i optaty,

- dba o oswietlenie drog,



- planuje przestrzen w miescie,
- robi remonty i buduje nowe potrzebne miastu budynki,
- buduje i naprawia drogi gminne, chodniki,
- dba o przyrode i zieleh w miescie,
- zajmuje sie wywozeniem $Smieci z miasta,
- tworzy $ciezki rowerowe,
- pilnuje i dba o czystos¢ i porzadek,
- dba o zabytki,
- wspodtpracuje z organizacjami pozarzgdowymi,
- zajmuje sie wyptatg stypendiow i Swiadczen,
- wydaje karty dla rodzin:
e Karte Duzej Rodziny,
e Siemianowickg Karte Rodzinng 3 i wiecej

oraz Karte Senior 60 plus.

Kontakt z pracownikami Urzedu:

Urzad jest otwarty od poniedziatku do pigtku w godzinach:
- w poniedziatek od 7.00 do 17.00,

- we wtorek, $rode i czwartek od 8.00 do 16.00,

- w piatek od 8:00 do 14.00

za wyjatkiem:

Referatu Swiadczen (ul. Wyzwolenia 17 — budynek Powiatowego Urzedu Pracy):



- poniedziatek od 7.00 do 16.00,
- wtorek, $rode i czwartek od 7.00 do 14.00,
- w pigtek od 7.00 do 13.00.

To sg godziny pracy Urzedu.

W sobote i niedziele Urzad jest zamkniety.

Jesli chcesz sie z nami skontaktowac telefonicznie, zadzwon na numer 32 760 52 00

Mozesz tez wysta¢ wiadomos¢ e-mail na adres: ratusz@um.siemianowice.pl

Osoby gtuche i stabostyszgce mogg kontaktowac sie z pracownikiem Urzedu

przez wideottumacza.

Urzad bezptatnie zapewnia pomoc ttumacza jezyka migowego przy zatatwianiu spraw.

Osoba niedostyszgca lub gtucha musi mie¢ dostep do Internetu i kamere w swoim komputerze,

telefonie lub tablecie. Wystarczy, ze wejdzie sie na strone internetowa

https://tlumacz.migam.org/miasto_siemianowice_slaskie i potaczy z ttumaczem jezyka

migowego bezptatnie.

Jesli jestes w Urzedzie to szukaj specjalnego oznaczenia piktogramem (to znaczek graficzny,
ktory utatwia komunikacje) — oznacza on, ze to w tym miejscu bedziesz mdgt skorzystac

z pomocy ttumacza jezyka migowego online.



https://tlumacz.migam.org/miasto_siemianowice_slaskie
mailto:ratusz@um.siemianowice.pl

Jak mozna zatatwic¢ sprawy w Urzedzie?

1. Przyjs¢ do Urzedu osobiscie i w odpowiednim pokoju omoéwic swojg sprawe

z pracownikiem Urzedu.

2. Napisac pismo i wystaé je na adres:

Urzad Miasta Siemianowice Slaskie
ul. Jana Pawta Il 10

41-100 Siemianowice Slaskie



3. Napisac¢ pismo i przynies¢ do Kancelarii Urzedu.

Kancelaria to miejsce, w ktédrym zostawisz pisma i dokumenty oraz otrzymasz potwierdzenie.
W Kancelarii mozesz zapyta¢, gdzie zatatwisz Twojg sprawe.
Kancelaria jest otwarta w godzinach pracy Urzedu.
Adresy Kancelarii Podawczych:
1. ul.Jana Pawta Il 10,

2. ul. Michatkowicka 105.



Na zdjeciu: Kancelaria Podawcza Urzedu Miasta Siemianowice Slaskie, ul. Jana Pawta Il 10

4. Napisa¢ wiadomosc¢ i wysta¢ na adres e-mail:
ratusz@um.siemianowice.pl



mailto:ratusz@um.siemianowice.pl

5. Napisac¢ pismo i wystaé za pomocg platformy ePUAP.

ePUAP to skrét nazwy:
Elektroniczna Platforma Ustug Administracji Publicznej.
Platforma ePUAP to taki specjalny rodzaj poczty elektroniczne;.

Musisz miec Internet i konto na platformie ePUAP.

“ePUAP

6. Woystac faks pod numer 32 760 52 80

7. Zadzwoni¢ na numer 32 760 52 00

N

Czy Urzad jest dostosowany dla osob z niepetnosprawnoscia?
Budynki Urzedu sg czesciowo dostepne.

Szczegodty opiséw budynkéw mozna znalezé w deklaracji dostepnosci.

http://www.siemianowice.pl/deklaracja.html



http://www.siemianowice.pl/deklaracja.html

Gdzie mozna zaparkowac?
Miejsca parkingowe znajdujg sie bezposrednio przy wejsciach do Urzedow.

Przy kazdym gtdwnym wejsciu do budynku Urzedu sg miejsca parkingowe dla oséb
niepetnosprawnych. Takie miejsce parkingowe ma specjalny znak.

Na znaku jest litera P, koperta i symbol osoby z niepetnosprawnoscig na wézku.

Miejsce parkingowe jest pomalowane na kolor niebieski.

Na zdjeciu: miejsce parkingowe dla oséb niepetnosprawnych przy Urzedzie Miasta
Siemianowice Slgskie, ul. Michatkowicka 105.



