Protokot nr 12/2019
z posiedzenia Komisji Rewizyjnej Rady Miasta odbytego
w dniu 11 grudnia 2019 r.

Obecni:
Czlonkowie Komisji oraz osoby zaproszone zgodnie z zalaczonymi listami obecnosci.
Temat posiedzenia Y

1. Przyjecie porzadku obrad. 20 1islopadl

2. Zatwierdzenie protokotu nr 11/2019 z dnia H-gradata2019 1.

3. Promocja miasta oraz wspélpraca z potencjalnymi inwestorami.

4. Glosowanie nad projektem uchwaty nr 1 1 2/XV1/2019 .

5. Plan Pracy i Kontroli na I pétrocze 2020 r

6. Kontrola poprawnosci funkcjonowania Przedszkola nr 11- komisja wyjazdowa.

Ad. 1.

Komisja przyjeta porzadek obrad
Glosowanie: za — 4, przeciw - 0, wstrzymato si¢ — 0.

Ad. 2

Komisja przyjeta protokét nr 11/2019 z dnia 20 listopada 2019 r.
Glosowanie: za - 4, przeciw — 0, wstrzym. - 0.

Ad. 3

Komisja po zapoznaniu si¢ z materialem na temat ,Promocja miasta oraz wspétpraca
z potencjalnymi inwestorami” wystuchata zaproszonych: Pana Piotra Kochanka Rzecznika
Prasowego, Pana Jakuba Nowaka Kierownika Biura Obstugi Inwestora, Pana Adriana Merty
Kierownika Biura Prasowego.
Komisja stwierdzila, iz powyzszy materiat zostal rzetelnie przygotowany i przeprowadzita
dyskusje.

/ material stanowi zalacznik protokotu/

Ad. 4

Komisja przeprowadzita gtosowanie nad ponizszymi projektami uchwal, ktére zostaty
zaopiniowane na poprzedniej komisji tj. w dniu 20 listopada 2019 r.

1/XV1/2019 — uchwalenia wieloletniej prognozy finansowej na lata 2020-2038
Glosowanie: za — 4, przeciw — 0, wstrzym. - 0.

2/XV1/2010 - uchwalenia budzetu miasta na 2020 rok.
Glosowanie: za — 4, przeciw — 0, wstrzym. - 0.



Ad. 5

Komisja opracowata Plan Pracy i Kontroli wraz z terminarzem na I pétrocze 2020 r.

Glosowanie: za - 3, przeciw - 0, wstrzym. - 1.
/ww. stanowi zaltgcznik protokotu/

Ad. 6.

W dniu 11 grudnia 2019 r. Komisja odbyla posiedzenie w Przedszkolu nr 11
w Siemianowicach Slaskich przy ul. Stowackiego 5, gdzie zgodnie z Planem Pracy i Kontroli
na II potrocze 2019 r. oraz pismem o przesunieciu kontroli z dnia 20.11.2019 r.
przeprowadzita kontrole.

Komisja zapoznata si¢ z dokumentacja i przygotowanym materiatem.

W posiedzeniu wzigta udziat Dyrektor Przedszkola nr 11 Pani Beata Szymczak, ktéra
udzielita wyjasnien i odpowiedzi na zapytania radnych.

Z kontroli zostalo sporzgdzone sprawozdanie stanowigce zatacznik niniejszego protokotu

Ad.7
Spraw biezacych nie zgtoszono.
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Siemianowice Slaskie, 12.11.2019 r.

Promocja miasta oraz wspétpraca z potencjalnymi inwestorami
- material informacyjny dla cztonkéw Komisji Rewizyjnej

Rady Miasta Siemianowic Slaskich

Opracowanie:
Biuro Prasowe oraz Biuro Obstugi Inwestora

Urzedu Miasta Siemianowice Slgskie

Biuro Prasowe ul. Jana Pawta II 10 41-100 Siemianowice Slaskie
e-mail: a_merta@um.siemianowice.pl, www.siemianowice.pl
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Zatozenia dziatan promocyjnych miasta Siemianowice Slaskie
Punktem wyjscia do podejmowanych dziatan promocyjnych w mieécie jest przeprowadzona,
wespot z lokalnymi interesariuszami, analiza kluczowych atutéw oraz szans rozwojowych
miasta, podczas warsztatéw strategicznych, realizowanych przy okazji tworzenia Strategii
Rozwoju Siemianowic Slaskich do 2030 r. Opinie zebrane w ich trakcie oraz za pomoca
szeroko zakrojonych badan ankietowych pozwolity ustalié swoisty katalog pozytywnych
czynnik6w, unikatowych cech, waloréw oraz potencjatéw charakteryzujacych nasze miasto.
Wskazane przez cztery kluczowe grupy uzytkownikéw miasta (sektor publiczny,
przedsigbiorcy, organizacje pozarzadowe i lokalni liderzy, mtodziez) gtéwne atuty to przede
wszystkim:
— doskonata lokalizacja w centrum Metropolii Slqsko-Zaglqbiowskiej wraz z dobrg
infrastukturag  komunikacyjna z innymi miastami i szybkim potaczeniem
z migdzynarodowym lotniskiem w Pyrzowicach
— duzo zieleni oraz miejsc do rekreacji i wypoczynku dla réznych grup wiekowych
— liczne tereny (w tym poprzemystowe) do zagospodarowania jako lokalizacja
przysztych inwestycji dla biznesu, budownictwa czy miejsc rekreacji
— bogata i wcigz rozwijajaca si¢ infrastruktura sportowo-rekreacyjna
— szeroka oferta kulturalna i atrakcyjne obiekty kulturalne
— poprawa i rozwdj infrastruktury technicznej, zwlaszcza drogowe;
— kapitat ludzki i poprawa sytuacji na rynku pracy
— rozwijajgca si¢ oferta edukacyjna w szkotach, zwlaszcza w szkolach branzowych
(klasy patronackie)
— znane w kraju siemianowickie marki (Rosomak, Centrum Leczenia Oparzen) oraz

migdzynarodowe firmy dziatajgce w miescie (Aperam, Brand Springs).

Obok rozpoznania mocnych stron miasta i szans rozwojowych wazne bylo takze ustalenie
jego tozsamosci czyli zbioru pewnych unikatowych idei i wartosci wynikajacych z kultury,
tradycji czy doswiadczenia. W tym kontekscie to, co wyréznia Siemianowice Slaskie, to
z pewnoscia wcigz zywa i pielegnowana wsréd mieszkancéw slgskosé. To mocno
zakorzeniony tutaj etos pracy, silne poczucie wartosci jaka stanowi rodzina, a takze wspodlnota
sgsiedzka, wiara i dgzenie do pokonywania wszelkich trudnosci. Te wiasnie silne podstawy

byty motorem stopniowego wychodzenia z kryzysu jaki dotknat miasto na przetomie wiekow

Biuro Prasowe ul. Jana Pawta II 10 41-100 Siemianowice Slaskie
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wraz z trudng transformacjg ustrojowo-gospodarczg, ktéra zmiotla z gospodarczego
krajobrazu najwigksze zaktady pracy: hut¢ i kopalni¢. Adoptowanie si¢ do nowej
rzeczywistosci wymagato sity charakteru i samozaparcia samych mieszkancéw miasta,
pokazujac jednoczesnie ich dynamizm i ch¢é¢ do zmiany na lepsze. Dlatego tez to oni
w prowadzonej przez wladze miasta polityce rozwojowej stanowia, obok srodowiska biznesu,
gléwna grupe interesariuszy i swoiste dobro miasta.

Ten zbiér cech opisujacych tozsamos$¢ miejsca byl esencjg opracowanego bez mata dekade
temu, gdy Siemianowice Slaskie dopiero wkraczaty na droge ponownego rozwoju, hasta
promocyjnego ,,Siemianowice dobre, bo $laskie”, ktére do teraz jest uzywane jako nazwa
miejskiego profilu na Facebooku. Jednak wraz z zachodzacymi zmianami, tak w miescie jak
1 otoczeniu, pojawila si¢ potrzeba wypracowania nowego wizerunku i zbudowania silnej

marki miasta.

Koncepcja miasta przyjaznego

W trakcie opracowywania Strategii Rozwoju wykrystalizowat si¢ katalog potrzeb i warunkéw
ze wszystkich dziedzin zycia spotecznego, ktérych zaspokojenie mozna zamkna¢ w idei
miasta przyjaznego. ldea ta zawiera w sobie: otwartos¢, empati¢, gotowos¢ do dialogu,
wystuchania i poszanowania wzajemnych potrzeb, wspéttworzenia wspdlnej przestrzeni
publicznej przyjaznej kazdemu cztonkowi lokalnej spotecznosci. Z tego wynika zatozenie, ze
tylko partnerska wspétpraca na linii mieszkaniec — gmina moze by¢ przyczynkiem do
budowania trwatych relacji prowadzacych do zréwnowazonego rozwoju miasta. Taka
koncepcja wpisuje si¢ takze wprost w ide¢ smart city czy szerzej w ide¢ miasta kreatywnego,
czyli takiego modelu miejskiego, w ktérym gtéwny nacisk ktadzie si¢ na inwestycje w kapitat
ludzki 1 spoleczny oraz podnoszenie jakosci zycia, przy jednoczesnym wykorzystaniu

nowoczesnych technologii nie naruszajacych zasobéw naturalnych.

Miasto na catle zycie

Okreslone w Strategii priorytety i wynikajace z nich cele strategiczne sg osig podejmowanych
przedsiewzie¢ w urzedzie miasta, jako organu odpowiedzialnego za administracyjng obstuge
gminy, w celu zbudowania w $wiadomosci odbiorcéw pozadanego wizerunku miasta,
opartych o tozsamos¢ miasta i wykorzystujacych zdiagnozowane i opisane atuty oraz atrybuty

jakimi charakteryzuja si¢ Siemianowice Slaskie. W ramach tych szeroko pojetych dziatan
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marketingu terytorialnego chodzi o wykreowanie trwalej marki miasta opartej na
wspomnianej wczesniej koncepcji miasta przyjaznego, miasta zaspokajajacego potrzeby
swoich mieszkancow w zakresie mieszkania, pracy, edukacji, zdrowia i rekreacji,
kompaktowego, ukierunkowanego na stabilny, zréwnowazony rozwéj, miasta w ktérym po
prostu dobrze i wygodnie si¢ zyje. W tych zatozeniach wazng role odgrywa takze pozycja
jaka Siemianowice Slaskie moga petni¢ w swoim otoczeniu. Mowa tutaj o petnieniu funkcji
komplementarnych, zwtaszcza wobec najblizszego i najwazniejszego sgsiada jakim jest
stolica Metropolii — miasto Katowice. Na tym tle Siemianowice mogg sie pozycjonowacé jako
miejsce mogace konkurowaé wysoka atrakcyjnoscig i tatwa dostepnoscig przestrzeni do
aktywnego spedzania wolnego czasu w kontakcie z przyrodg, zachowujacego slaskie wartosci
1 tradycje, zwlaszcza te zwigzane z rodzing i wspélnota, jako depozytu waznego dla miasta,
Metropolii i catego regionu, stale inwestujacego w potrzeby oséb w kazdym wieku, z bogatg
oferta edukacyjna, sportowa i kulturalng oraz przyjaznym Srodowisku dla rozwijania biznesu.
Te wszystkie marketingowe zabiegi spaja wykreowane, jako poklosie przyjetej Strategii,
przewodnie hasto promocyjne, tagline miasta:
Siemianowice Slaskie — na weekend i na cate Zycie

ktére w spos6b zwiezly i przejrzysty podkresla te walory miasta, ktére moga stanowié dla
odbiorcy jasny komunikat, ze tutaj zrealizuje swojg potrzebg przyjaznego spedzenia wolnego
czasu, ale takze, ze to miejsce spehni obietnic¢ miasta godnego do zamieszkania,

przynoszacego korzysci jego ,,uzytkownikom”.

Obszary dziatah promocyjnych

1. Mieszkancy miasta

Jak juz zostato wspomniane, gtéwna grupg interesariuszy, w podejmowanych przez wszystkie
jednostki miejskie dziataniach marketingowych, sa mieszkancy miasta, ktérzy sami
wspéttworzac ideg miasta przyjaznego, mogg sta¢ si¢ najlepszymi ambasadorami miejskiej
marki na zewnatrz. Prowadzony z nimi dialog jest waznym elementem wymiany mysli i statej
kontroli oczekiwan ptynacych z otoczenia, stuzacej do precyzyjniejszego planowania badz
modyfikacji realizowanych przez miasto przedsigwzig¢. Takim forum niewatpliwie jest
przeprowadzany od wielu lat Budzet Obywatelski, w ktérym siemianowiczanie sami
zglaszajg i wybieraja inwestycje realizowane w miescie oraz cykliczne spotkania prezydenta

miasta i zarzadu z mieszkancami. To takze organizacja jednej z edycji prowadzonej przez
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Gazete Wyborcza akcji ,,Miasto Idei”, w trakcie ktérej odbyly si¢ warsztaty z mieszkancami
oraz przedstawicielami biznesu, gdzie dyskutowane byly wlasnie ich potrzeby i zastanawiano
sie, co nalezy zrobi¢, aby Siemianowice Slaskie staty si¢ miastem na cate zycie. Podobny,
warsztatowy charakter mial przeprowadzony dwudniowy kreatywny campus SMART CAMP
,Przestrzen kreacji — Kreacja przestrzeni”, wspierajacy rozwdj idei smart city, tworczego
myslenia i projektowania przestrzeni publicznej przez mieszkancOw 1 organizacje
pozarzadowe, podczas ktérego tematykg miejskiego design'u zajmowali si¢ nie tylko dorosli
mieszkancy, ale réwniez dzieci i mlodziez.

Wspieraniu zawigzywania wi¢zi miedzypokoleniowych stuza takze wszelkie akcje zorientowane na
Senioréw, ktérych finatem sg organizowane corocznie kilkudniowe Senioralia. Z kolei dla
miodziezy szkolnej od kilku lat przeprowadzany jest cieszacy si¢ coraz wigkszg popularnoscig
Siemianowicki Turniej E-sportowy, podczas ktérego w grach komputerowych rywalizuja nie tylko
uczniowie z siemianowickich szkét, ale takze mtodziez z catej Polski.

Podtrzymywaniu i rozwijaniu relacji sasiedzkich stuza z kolei organizowane pikniki
w rewitalizowanych badz oddawanych do uzytku nowych przestrzeniach publicznych, jak
skwery czy zielence, z placami zabaw, matg architekturg, elementami wypoczynkowymi czy
sitowniami na wolnym powietrzu. Ma to Scisty zwiazek z pielegnowaniem, wpisanych
w nasza tozsamos¢, tradycji slaskich podworek, gdzie po pracy mieszkancy kamienicy czy
osiedla spotykali si¢ i zaciesniali sgsiedzkie wigzi.

Waznym elementem przedsigwzig¢ promocyjnych skierowanych do mieszkancow sa takze
kampanie edukacyjne, jak chciazby Piknik Komunikacyjny, realizowany w ramach Europejskiego
Tygodnia Zréwnowazonego Transportu czy kampanie upowszechniajgce wiedz¢ na temat
wlasciwego segregowania smieci oraz zachowania porzadku i czystosci w miescie.

Sama edukacja i system szkolnictwa w naszym miescie rOwniez staly si¢ przedmiotem
szeroko zakrojonej kampanii promocyjnej, skierowanej do absolwentow = szkot
podstawowych. Miata ona charakter ponadlokalny, gdyz kierowana byla takze to uczniéw
z miast osciennych. Siemianowickie placéwki oswiatowe dysponujg coraz szerszym
wachlarzem edukacyjnych mozliwosci, powstaja nowe kierunki w szkotach srednich, rozwija
si¢ z powodzeniem szkolnictwo branzowe, a w jego ramach tworzone sg szkoly patronackie.
Czesto jednak wiedza o tym, co oferuje siemianowicki system edukacji, nie dociera do
mitodych ludzi i ich rodzicéw, stad potrzeba wigkszego zaangazowania na tym polu.

Stale natomiast podejmowane s3 dziatania zwigzane z promocja licznych wydarzen

Biuro Prasowe ul. Jana Pawta I1 10 41-100 Siemianowice Slaskie
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kulturalno-sportowych, ktérych rocznie odbywa si¢ w naszym miescie paregset, z Dniami
Siemianowic czy wspomnianymi wczesniej Senioraliami na czele oraz promocjg nowych
inwestycji miejskich, zwlaszcza tych, wzbogacajacych ofert¢ rekreacyjng czy zwigzanych

z ulepszeniem infrastruktury miejskie;.

2. Biznes i inwestorzy

Obok mieszkancéw gtéwna grupa odbiorcéw do jakich skierowana jest miejska oferta
promocyjna stanowia przedstawiciele biznesu. Do ich obstugi w siemianowickim magistracie
zostata powolana specjalna komoérka — Biuro Obstugi Inwestora i to do jej zadan nalezy
stworzenie przyjaznego klimatu dla przedsigbiorcow i potencjalnych inwestoréw.
O szczegétowych dziataniach podejmowanych przez BOI w dalszej czesci niniejszego

opracowania.

3. Otoczenie miasta

Komunikacja wizerunku i tworzonej marki miasta jest rowniez skierowana do otoczenia
zewnetrznego. Glownymi kanatami dystrybucji informacji o miescie sa miejskie media
elektroniczne: strona internetowa, fanpage na Facebook'u oraz profil Instagramowy. Niezmiernie
wazng role w tym procesie odgrywaja takze dziatania piarowe, skoncentrowane gléwnie na
lokalnych 1 regionalnych mediach. Na state wspétpracujemy z Radiem Piekary i Radiem
Katowice, ktére majg najlepsza shuchalno$¢ w regionie oraz z gazeta Goniec Gérnoslaski. Scisle
wspotpracujemy takze z rozgtosniami: Radio Zet, Antyradio, RMF Maxxx, Radio eM oraz TVP3
i Gazeta Wyborczg. Podejmowanie kontaktow i obstuga mediéw zewngtrznych lezg gtéwnie w
kompetencjach Rzecznika Prasowego wspieranego przez Biuro Prasowe.

Zrédtem informacji o miescie dla mieszkancow czy inwestorOw spoza miasta sg takze
dystrybuowane wsréd nich materiaty w postaci folderéw reklamowych, wydawnictw
0 miescie prezentujgcych siemianowickie peretki architektoniczne z jednej strony czy oferte
inwestycyjng z drugiej. To takze filmy promocyjne przedstawiajace walory Siemianowic oraz
udziat w  znaczacych imprezach kulturalno-sportowych o zasiggu krajowym
1 migdzynarodowym, jak Industriada, Tour de Pologne czy Silesia Marathon. Wazng role
promocyjng skierowang na zewnatrz ma réwniez udziat w jednej z najwiekszych imprez
biznesowych w tej czesci kontynentu jaka jest Europejski Kongres Gospodarczy oraz

wystawianie swojego stoiska podczas targéw turystycznych.
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W budowaniu dobrego wizerunku miasta pomocne sg takze, rozdawane podczas réznych
imprez miejskich, gosciom odwiedzajagcym Ratusz czy osobom z zewnatrz wspéipracujacym

z siemianowickim samorzgdem, atrakcyjnych gadzetéw reklamowych oraz pamiatek.

Kanaty i instrumenty promocji miasta

Koordynatorem dziatan marketingowych podejmowanych w siemianowickim samorzadzie jest
Biuro Prasowe Urzedu Miasta. Ono realizuje wprost zapisy wynikajace z ustawy o samorzadzie
gminnym, mowigce o zadaniach wtasnych gminy, do ktorych nalezy takze promocja miasta. Tutaj
tez znajduje si¢ budzet na realizacje projektow promocyjnych i PR, ktérych zadaniem jest
komunikowanie na zewnatrz tych elementéw realizowanej Strategii Rozwoju Miasta, jakie wprost
przyczyniajg si¢ do budowania pozytywnego wizerunku miasta i budowania jego trwatej marki.
Podejmowane w Biurze Prasowym dziatania majg bardzo szeroki wachlarz: od pojedynczych
akcji promocyjnych jakiego$ wydarzenia czy zrealizowanej inwestycji do wielokanatowej
kampanii reklamowej wykorzystujacej rézne instrumenty promotion-mix, zaréwno te
tradycyjne jak i nowoczesne, bazujagce na mediach elektronicznych. To w tej komorce
powstaja wszelkie tresci i1 materialty tworzone z mysla o promocji skierowanej
do mieszkancéw, przedsiebiorcéw, potencjalnych inwestoréw czy przyjezdnych i turystow.
Do wykorzystywanego w pracy Biura Prasowego instrumentarium nalezg:

— redagowanie i wydawanie gazety samorzagdowej Glos Miasta dystrybuowane]
do wszystkich mieszkancéw miasta

— miejski portal internetowy

— miejski profil w mediach spotecznosciowych: Facebook, Instagram

— kampanie reklamowe w mediach elektronicznych (FB, Google Ads)

— bramka SMS, za pomoca ktérej przekazywane sg zarejestrowanym uzytkownikom
informacje na temat waznych wydarzen w miescie oraz informacje o ewentualnych
zagrozeniach (alerty)

— publikacje ksigzkowe o miescie

— foldery promocyjne i ulotki

— prospekty inwestycyjne

— plakaty promujace wydarzenia kulturalno-sportowe oraz propagujace akcje edukacyjne

— zaproszenia na wydarzenia, eventy

— okolicznosciowe kartki pocztowe, kolorowanki dla dzieci

Biuro Prasowe ul. Jana Pawta I 10 41-100 Siemianowice Slaskie
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— filmy promocyjne

— banery reklamowe, rollup'y

— reklama radiowa, telewizyjna i prasowa

— reklama na $rodkach komunikacji zbiorowe;j

— stoiska wystawiennicze na targach, kongresach

— przygotowywanie projektow graficznych

Podsumowanie
Proces projektowania, planowania i opracowywania dziatan promocyjnych, ktérych gtéwnym
zadaniem jest komunikowanie tworzonej marki, budowanej na zdiagnozowanych w trakcie
badan atutach i atrybutach miasta oraz okreslonej jego tozsamosci, ma na celu wytworzenie
u odbiorcéw pozadanego wizerunku miejsca. Wdrazane w zycie i realizowane cele zawarte
w Strategii Rozwoju dajg gwarancje, ze kierowany do odbiorcéw przekaz promocyjny jest
wiarygodny i daje realne szanse na zaspokojenie ich potrzeb. Tym samym idea miasta na cate
zycie oparta o koncepcje miasta przyjaznego réznym grupom interesu jest wiasciwym
dopetnieniem i zamknigciem okre§lonych w Strategii priorytetow.
Analizujgc dotychczasowe dziatania promocyjne nalezy stwierdzi¢, ze wraz ze wzrostem
znaczenia mediéw elektronicznych, jako kanaléw dystrybucji tresci reklamowych, wigkszg
uwage w planowaniu przysztych przedsigwzie¢ nalezy poswigci¢ wlasnie tym mediom. Jak
pokazujg liczne badania reklama w Google Ads czy w mediach spotecznosciowych jak
Facebook czy YouTube, dociera do znacznego grona odbiorcéw przy relatywnie niskich
naktadach wzglgdem tradycyjnych kanatéw promocyjnych.
Waznym elementem budowania wizerunku miejsca bedzie takze skupienie wigkszej uwagi na
ujednoliceniu identyfikacji wizualnej miasta i opracowanie ksig¢gi znaku. Konieczna jest takze
zmiana strony internetowej, ktéra mimo, ze zostala wdrozona ledwie kilka lat temu, to
w dobie szybkiego rozwoju technologii informatycznych, jest juz przestarzata i nie spetnia
podstawowego obecnie kryterium jakim jest jej responsywnos¢, czyli przystosowanie do
wys$wietlania na urzadzeniach mobilnych. Zbudowanie takiej strony jest wpisane w projekt
budowy platformy Banku Danych o Miescie, ktéra bedzie dofinansowana ze srodkow
Ministerstwa Inwestycji i Rozwoju.

Opracowanie:

Biuro Prasowe Urzgdu Miasta Siemianowice Slqskie

Biuro Prasowe ul. Jana Pawla I1 10 41-100 Siemianowice Slaskie
e-mail: a_merta@um.siemianowice.pl, www.siemianowice.pl
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Wspélpraca z potencjalnymi inwestorami

Dziatania Urzedu Miasta Siemianowice Slaskie w kontekscie wspétpracy z potencjalnymi

inwestorami grupujg si¢ w czterech obszarach:

1. Przyciaganie zewngetrznego kapitatu,

2. Stwarzanie warunkéw rozwoju siemianowickich firm,

3. Wspieranie idei samozatrudnienia,

4. Obstuga Rady Gospodarczej przy Prezydencie Miasta.

Przyciaganie zewne¢trznego kapitatu

Opis dziatan:

1.

Promocja terenéw inwestycyjnych. W tym celu wydaliSmy w 2015 r. Siemianowicki
Przewodnik Inwestycyjny, a jego kolejng edycje w 2019 r. Zawieraja one informacje
o terenach inwestycyjnych, projektach skierowanych do przedsigbiorcow oraz
wprowadzonych mechanizmach utatwiajacy wspétprace na linie samorzad — biznes.

Od 2016 roku promujemy nasze tereny inwestycyjne poza granicami miasta
z wykorzystaniem takich nosnikéw jak billlbordy, media spotecznosciowe czy portale
internetowe. OrganizowaliSmy réwniez w Ratuszu prezentacje nieruchomosci
przeznaczonych na sprzedaz dla firm z calego kraju. Kompleksowe informacje
udzielamy takze osobom i podmiotom zglaszajacym si¢ bezposrednio do Biura
Obstugi Inwestora. Informacje o nieruchomosciach przeznaczonych na sprzedaz sg
przygotowywane zgodnie z wymogami Polskiej Agencji Inwestycji i Handlu.
Dokfadna specyfika nieruchomosci znajduje si¢ na stronie Urzgdu Miasta
Siemianowice Slaskie (www.invest.siemianowice.pl) oraz Urzedu Marszatkowskiego
woj. Slaskiego.

W 2016 roku Wydzial Nieruchomosci z ktérym wspétpracuje Biuro Obstugi
Inwestora sprzedal 13 dzialek, a kwota uzyskana w wyniku przetargéw to
2.175.600,00 zt.

W 2017 roku sprzedano 3 dziatki za kwotg 4.354.426,00 z1, a w 2018 roku
5 dziatek za kwote 7.598.202,00 zt.

Biuro Prasowe ul. Jana Pawta II 10 41-100 Siemianowice Slaskie
e-mail: a_merta@um.siemianowice.pl, www.siemianowice.pl
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W lutym 2017 r. uruchomili$my profil na facebook-u ,,Invest in Siemianowice
Slaskie”, a w 2019 r. na portalu LinkedIn. Za ich posrednictwem docieramy do
potencjalnych inwestoréw oraz firm lokalnych.

W sierpniu 2017 r. uruchomili$my specjalng strong¢ internetowa przeznaczong
dla przedsi¢biorcow — www.invest.siemianowice.pl na ktérej znajduja si¢ wszelkie
informacje przydatne osobom prowadzacym dziatalno$¢ gospodarcza. Strona zostata
stworzona w oparciu o zalecenia Polskiej Agencji Inwestycji 1 Handlu.

2. Bezposrednie spotkania z potencjalnymi inwestorami. Kompleksowo informujemy
zainteresowane firmy o mozliwosciach jakie daje miasto. W tym krotki okres
oczekiwania na wydanie pozwolenia na budowg lub bezzwloczne wszczynanie
i procedowanie zmian w Miejscowym Planie Zagospodarowania Przestrzennego.
Posredniczymy réwniez w  kontaktach firm 2z pozostatymi komoérkami
organizacyjnymi Urzgdu Miasta.

3. Systematycznie bierzemy udziat w targach zewngtrznych — takich jak np. Europejski
Kongres Gospodarczy, czy Europejski Kongres Matych i Srednich Przedsiebiorstw.
Jednoczesnie wspélpracujemy z Slaskim Urzedem Marszatkowskim —oraz
Gornoslasko- Zagtebiowska Metropolig przy organizacji targéw migdzynarodowych.
Oba podmioty prezentuja wskazane przez nas tereny inwestycyjne. Ostatnie takie targi
mialy miejsce w Monachium w pazdzierniku br., gdzie migdzy innymi GZM
przedstawial nasze dziatki przy ul. Bytomskiej i Chemiczne;j.

4. Wspétpraca z komérkami organizacyjnymi Slaskiego Urzedu Marszatkowskiego oraz
Goérnoslasko Zaglebiowskiej Metropoli nie dotyczy jedynie prezentacji terendow
inwestycyjnych, lecz réwniez udzialu w organizowanych przez nich szkoleniach
i seminariach dot. np. standardéw obstugi przedsigbiorcy. W ramach wspotpracy
z miastami GZM wymieniamy si¢ réwniez do$wiadczeniami na polu tworzenia
odpowiedniego klimatu do rozwoju przedsigbiorczosci — czego przykiadem jest
wizyta robocza przedstawicieli miast aglomeracji slaskiej w Siemianowicach Slaskich,
ktéra miata miejsce w 2019 r. W jej ramach przedstawilismy formy wsparcia firm,
tereny inwestycyjne, a takze wizytowalismy siemianowickie zaktady pracy.

5. W 2016 i 2017 r. na turnieju golfowym Silesia Golf Cup prezentowano walory

gospodarcze gminy.

Biuro Prasowe ul. Jana Pawta IT 10 41-100 Siemianowice Slaskie
e-mail: a_merta@um.siemianowice.pl, www.siemianowice.pl
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Stwarzanie warunkéw rozwoju lokalnych firm

Opis dziatan:

1.

W  drodze rozméw z przedsigbiorcami przedkladaliSmy wnioski o zmiane
Miejscowego Planu Zagospodarowania Przestrzennego — zmiany umozliwiaja dalszy
rozwoj zainteresowanych podmiotéw.

Wspolpraca z firmami z branzy budowlanej/developerskiej. W 2016 roku wraz
z firmami developerskimi i biurami nieruchomosci braliSmy udziat w Targach
Nieruchomosci w Katowicach. Na zaproszenie Miasta odpowiedzialo 5 firm
dzialajacych na terenie Siemianowic. Na targach reklamowalismy atuty Siemianowic
Slaskich, a przedsigbiorcy zachecali do zainteresowania si¢ ich produktami. Jest to
przyktad wspdlnego dziatania, dajacego korzysci kazdej ze stron bioracej w tym
udziat.

W tym roku rozpoczeliSmy przygotowania do wspdlnego projektu z firmami
developerskimi dziatajagcymi na terenie miasta, dot. wykorzystania narzedzia
internetowego google maps. W ramach projektu chcemy zaprezentowa¢ mieszkaicom
woj. slaskiego platforme, na ktérej bedzie mozna obejrze¢ wszystkie inwestycje
mieszkaniowe oraz zalety naszego miasta jako miejsca zamieszkania.

Organizacja spotkan, seminariéw i szkolen dla przedsigbiorcow. Wydarzenia te
organizujemy Srednio co jeden lub dwa miesigce. Ostatnie ze szkolen odbylo si¢
w pazdzierniku 2019 r i dotyczylo zagadnienia ,Pracowniczych Planéw
Kapitalowych”. Czes¢ szkolen adresowanych jest réwniez do przedsigbiorcow spoza
Siemianowic Slaskich — jest to element budowania wizerunku gminy przyjaznej
inwestorom. Czg$¢ szkolen udaje nam si¢ zorganizowaé bezkosztowo.

Organizacja targéw firm. W 2019 roku zorganizowali$my juz czwarte targi firm, ktére
tym razem byly potaczone z targami pracy przy wspétudziale Powiatowego Urzedu
Pracy.

Sniadania biznesowe. Sa to spotkania, ktére organizujemy w siemianowickich
restauracjach lub obiektach uzytecznos$ci publicznej, na ktére zapraszamy
przedsigbiorcow — nie ograniczamy si¢ jedynie do firm zlokalizowanych
w Siemianowicach SI. Jest to czgsto spotykany model ,networking-u” pomiedzy
przedsigbiorcami, ale dopasowany do mozliwosci prawnych samorzadu. Sniadania

organizujemy srednio raz w miesigcu od 2016 roku.

Biuro Prasowe ul. Jana Pawta I1 10 41-100 Siemianowice Slaskie
e-mail: a_merta@um.siemianowice.pl, www.siemianowice.pl
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6.

10.

Ll

12

W 2019 r. zorganizowali§my pierwsze sniadanie branzowe. W odr6znieniu od $niadan
biznesowych ta formuta skierowania jest do firm zgromadzonych wokét jednej
z branz — w tym wypadku byta to branza budowlana.

Siemianowicka Karta Mtodego Przedsigbiorcy. Stosowne zarzadzenie regulujace ten
projekt weszto w zycie pod koniec 2016 r. Idea przedsigwzigcia jest podobna do
»Siemianowickiej Karty Seniora 60+”. Przedsiebiorcy do 30 roku zycia moga
skorzystac z ulg i znizek zaoferowanych przez firmy dziatajace na terenie gminy.
Ankiety ewaluacyjne. Po zakonczeniu danego projektu, przedsigbiorcy majg
mozliwos¢ wypowiedzenia si¢ na temat danego wydarzenia i przedstawiania swoich
uwag, ktore nastgpnie stluza nam do przygotowania oferty bardziej odpowiadajacej
firmom.

Nawigzujemy kontakty oraz organizujemy spotkania z witascicielami kluczowych dla

miasta terenéw (m.in. teren po bylej Hucie Jednos¢, Siemianowicki Park Biznesu).

Od 2017 roku Prezydent Miasta wrecza ,,Nagrody Gospodarcze Prezydenta Miasta”
w 4 kategoriach: Pracodawca Roku, Przedsigbiorca Spotecznie Zaangazowany,
Nowatorskie rozwigzania, Firma Roku (laureatéw wskazuje Kapitata konkursu oraz
mieszkancy Siemianowic Slaskich). W 2018 r. Prezydent Miasta wprowadzit réwniez
nagrody specjalne.

Od grudnia 2017 roku do nowo otwieranych firm wysytamy list z informacjami na
jaka pomoc ze strony miasta mogg liczy¢ przedsigbiorcy.

W 2019 r. rozpoczgliSmy przygotowania do wydania katalogu ,,Ustugi dla Seniora”.
Katalog ma by¢ zbiorem informacji na temat firm, ktérych ustugi lub produkty beda
rabatowane dla senioréw z naszego miasta. Zakonczyt si¢ juz nabér firm, obecnie trwa

proces przygotowania katalogu do druku.

Wspieranie idei samozatrudnienia

Opis dziatan:

Akademia Przedsigbiorczosci. Jest to cykl pétkolonii dla najzdolniejszych ucznidw
szk6t podstawowych realizowany od 2016 r. W trakcie zaje¢ dzieci maja okazje

pozna¢ samodzielnie jak funkcjonujg siemianowickie przedsigbiorstwa. W tym

Biuro Prasowe ul. Jana Pawta II 10 41-100 Siemianowice Slaskie
e-mail: a_merta@um.siemianowice.pl, www.siemianowice.pl
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zakresie wspélpracujemy z MDK ,Jordan” Dotychczas w akademii udziat wzieto
okoto 460 dzieci.

2. Wspdélpracujemy z instytucjami publicznymi oraz organizacjami pozarzgdowymi
w celu promocji samozatrudnienia (np. organizacja prelekcji podczas Targéw Firm),

3. Kolportujemy broszury i informatory zachecajace do otwarcia wilasnej dziatalnos$ci
gospodarcze;.

4. Systematycznie przeprowadzamy od 2017 r. ankiete dotyczaca zapotrzebowania na
poszczegllne zawody wéréd siemianowickich przedsigbiorcéw. Ankiety zostaja
wykorzystane przy zmianach zwigzanych ze szkolnictwem zawodowym w naszym
miescie.

5. Od 2017 r. realizujemy konkurs ,,Firma na Start”. W Jego ramach siemianowiccy

uczniowie prezentujg swoje pomysty na najciekawszy biznes.
Obstuga Rady Gospodarczej przy Prezydencie Miasta

Biuro Obstugi Inwestora jest odpowiedzialne za obstuge posiedzen Rady Gospodarczej
przy Prezydencie Miasta, ktéra to w okresie swojej dziatalnosci zajmowata si¢

nastepujacymi tematami:

1. Rozmawiano o mozliwoéci zniesienia zapisu uchwaty uniemozliwiajacej wykup
lokalu uzytkowego do momentu wykupu przez najemcéw 100% lokali mieszkalnych
z gminnego zasobu, potozonych w tej nieruchomosci,

2. Zaproponowano wprowadzenie ,Karty Siemianowickiego Przedsiebiorcy”. Dzi$
rozpoczyna funkcjonowanie Siemianowicka Karta Mtodego Przedsigbiorcy,

3. Poruszono kwesti¢ rozwoju mieszkalnictwa. W tym roku gmina sprzedala kilkanascie
dziatlek budowlanych pod mieszkalnictwo, a Biuro Obstugi Inwestora wraz
z lokalnymi developerami prezentowato oferte Siemianowic Slaskich na katowickich
targach nieruchomosci.

4. Najszerzej omawiang materia przez cztonkéw rady bylo szkolnictwo zawodowe
dopasowane do wymogéw rynku pracy, a co za tym idzie réwniez doradztwo
zawodowe w szkotach.

5. Jedno z posiedzenn Rady Gospodarczej dotyczyto rozwoju ciaggéw komunikacyjnych

w Siemianowicach Slaskich. Rozmawiano zaréwno o biezacych inwestycjach jak

Biuro Prasowe ul. Jana Pawta II 10 41-100 Siemianowice Slaskie
e-mail: a_merta@um.siemianowice.pl, www.siemianowice.pl
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i projektach, ktére moglyby zosta¢ wdrozone w przysziosci. Przy tym temacie
podnoszono potrzebg naszej wspétpracy z osciennymi miastami.

6. Na cze$¢ posiedzen rady byli zapraszani przedstawiciele spétdzielni mieszkaniowych
funkcjonujacych na terenie gminy. Takie poszerzone spotkania daja mozliwosé
doktadniejszego oméwienia dyskutowanych tematéw. Spoétdzielnie mieszkaniowe
majg istotny wplyw na funkcjonowanie naszego miasta, gléwnie w kontekscie
lokalowym.

7. Na potrzeby Rady Gospodarczej zostal sporzadzony raport dot. struktury
siemianowickich przedsiebiorstw.

8. Czlonkowie Rady Gospodarczej brali udziat w stworzeniu ,,Strategii Rozwoju Miasta
Siemianowice Slaskie do 2030 r.”

9. Omawiano mozliwosci budowy nowych ulic w Siemianowicach Slaskich w tym

obwodnicy i tacznikéw juz istniejacych drég.

Przedstawione powyzej dziatania z jednej strony wprost odnosza sie do nawigzywania
kontaktéw z potencjalnymi inwestorami jak réwniez do promocji gospodarczej naszego
miasta poza jego granicami. Z drugiej strony przedstawione zostaty dziatania, ktére maja
utatwi¢ prowadzenie przedsigbiorstwa w Siemianowicach Slaskich, a posrednio maja réwniez
wplyw na wybdr naszego miasta jako lokalizacji prywatnych przedsiewzigé. Duzy nacisk
ktadziemy na szybkie i fachowe przekazywanie informacji, czyli to o co najczedciej zabiegaja

przedsigbiorcy.

Opracowanie:

Biuro Obstugi Inwestora Urzedu Miasta Siemianowice Slgskie

Jakub Nowak

Biuro Prasowe ul. Jana Pawta I1 10 41-100 Siemianowice Slaskie
e-mail: a_merta@um.siemianowice.pl, www.siemianowice.pl
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