Fundusze
Europejskie
Pomoc Techniczna

Rzeczpospolita Unia Europejska
Polska Fundusz Spéjnosci

Zatgeznik nr 1do Regulaminu przeprowadzania dialogu
technicznego w Urzedzie Miasta Siemianowice Slaskie

OGLOSZENIE O DIALOGU TECHNICZNYM
ZAMAWIAJACY:
Gmina Siemianowice Slaskie
ul. Jana Pawta Il nr 10, 41-100 Siemianowice Slaskie
NIP: 6431004477
REGON: 276255453
DANE KONTAKTOWE ZAMAWIAJACEGO:
tel. 32 7605 200,

email: ratusz@um.sicmianowicc.pl

Osoba wyznaczona do kontaktu:

Przewodniczacy Komisji ds. Dialogu - Adam Fisior
tel. 32 760 54 30
e-mail: a_fisior@um.siemianowice.pl

Uwaga: Wszelka korespondencje kierowang do Zamawiajacego nalezy opatrzy¢ dopiskiem:
,,Dialog techniczny zwigzany z postepowaniem o udzielenie zamowienia publicznego
Budowa narzedzia informatycznego typu Bank Danych o Miescie w ramach projektu
pn. ,,Zintegrowany, partnerski system monitoringu i informacji o miescie jako narzedzie
wsparcia rozwoju spoteczno - gospodarczego Siemianowic Slaskich” realizowany

w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna 2014-2020.”

I. PODSTAWA PRAWNA

Dialog techniczny prowadzony jest na podstawie art. 3la - 31d ustawy z dnia 29 stycznia
2004r. Prawo zamoéwien publicznych oraz zgodnie z ,,Regulaminem przeprowadzania dialogu
technicznego w Urzedzie Miasta Siemianowice Slaskie”, opublikowanym na stronie
internetowej Zamawiajgcego.
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Il. CEL | PRZEDMIOT PROWADZENIA DIALOGU

1 Zamawiajgcy ogtasza dialog techniczny zwigzany z postepowaniem o udzielenie
zamoOwienia publicznego, ktérego przedmiotem jest ,,Budowa narzedzia
informatycznego typu Bank Danych o Mie$cie” w ramach projektu pn.
»Zintegrowany, partnerski system monitoringu i informacji o miescie jako narzedzie
wsparcia rozwoju spoteczno - gospodarczego Siemianowic Slaskich” realizowanego

w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna 2014-2020. na ktorg sktadaja
sie:
a. Platforma Bank Danych o Miescie

b. internetowy serwis informacyjny

c. szczegbtowy opis przedmiotu Dialogu technicznego znajduje sie
w Zatgczniku nr 1 do niniejszego ogtoszenia.

2. Celem dialogu technicznego jest uzyskanie informacji w zakresie:

a. sposobu budowy platformy integrujgcej i obrazujacej dane z r6znych Zrddet,

b. narzedzi open source typu business intelligence, ktére mozna wykorzysta¢ do
analizy danych na platformie,

c. wymiarowania niezbednej mocy obliczeniowej ,,pod platforme”,
d. kosztéw utrzymania rozwigzania.

3. Przedmiotem Dialogu bedg w szczegdlnosci:

a. zagadnienia techniczne, technologiczne, prawne, wykonawcze, organizacyjne,
handlowe, ekonomiczne oraz logistyczne, zwigzane z realizacjg Zamowienia
zgodnie z potrzebami Zamawiajgcego;

b. oszacowanie warto$ci planowanego zamowienia;

c. najnowsze, najkorzystniejsze, najlepsze rozwigzania techniczne,
technologiczne, prawne, organizacyjne, handlowe, ekonomiczne oraz
logistyczne w dziedzinie bedacej przedmiotem planowanego zamdéwienia.

d. zebranie informacji stuzacych do opracowania dokumentacji planowanego
zamoOwienia.

4. W toku dialogu Zamawiajacy jest uprawniony do ograniczenia lub rozszerzenia
zakresu przedmiotu Dialogu do wybranych przez siebie zagadnien, o ile w jego ocenie
pozwoli to na uzyskanie wszystkich istotnych informacji dla planowanego
postepowania o udzielenie zamdwienia.

1. ZGLOSZENIE DO UDZIALU W DIALOGU TECHNICZNYM

1. Podmioty zainteresowane udziatem w dialogu technicznym, spetniajgce wymagania
okreslone w niniejszym Ogtoszeniu sktadaja zgtoszenia do udziatu w dialogu
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technicznym (Zatacznik nr 2 do Regulaminu przeprowadzania dialogu technicznego
w Urzedzie Miasta Siemianowice Slaskie, Zatacznik nr 2 do niniejszego ogloszenia)

wraz z dokumentami wskazanymi w punkcie 1V.4 niniejszego Ogtoszenia.
Zgtoszenia mozna sktadac:

a. osobiscie

b. za posrednictwem poczty elektronicznej na adres:
dialog @um.siemianowice.pl;

Termin sktadania zgtoszen: 28.08.2020 r. do godz. 10:00 r. Decyduje data wptywu
zgtoszenia do Zamawiajgcego.

Zamawiajacy nie dopusci do udziatu w dialogu technicznym podmiotoéw, ktére ztozg
zgtoszenie do udziatu w dialogu po wyznaczonym terminie.

IV. ZASADY PROWADZENIA DIALOGU

1

Dialog techniczny prowadzony bedzie zgodnie z postanowieniami ,,Regulaminu
przeprowadzania dialogu technicznego w Urzedzie Miasta Siemianowice Slaskie”
opublikowanego na stronie internetowej Zamawiajgcego.

Warunkiem udziatu w dialogu technicznym jest ztozenie zgtoszenia, stanowigcego
Zatgcznik nr 2 do ,,Regulaminu przeprowadzania dialogu technicznego w Urzedzie
Miasta Siemianowice Slaskie” wraz z dokumentem po$wiadczajacym nalezyte
umocowanie do reprezentacji zgtaszajgcego, w terminie okreslonym w niniejszym
Ogtoszeniu.

Zamawiajacy zaprosi do udziatu w dialogu technicznym podmioty, ktdre:

a. posiadajg co najmniej 2 letnie doSwiadczenie w analizie preferencji
uzytkownikow i projektowaniu na tej podstawie interfejsu uzytkownika,

b. zaprojektowaty co najmniej dwa rozwigzania/serwisy/portale zwigzane
z prezentacjg danych o miescie.

Zaproszenie zostanie przestane na adres e-mail wskazany w zgtoszeniu do udziatu
w dialogu technicznym.

Do zgtoszenia nalezy dotgczy¢ wykaz zrealizowanych projektow, stanowiagcy
Zatgcznik nr 3 do niniejszego ogtoszenia, potwierdzajgcych wykonanie co najmniej
dwdch rozwigzan/serwisdéw/portali zwigzanych z prezentacjg danych o miescie
zgodnie z tematyka dialogu.

Dialog techniczny prowadzony bedzie w jezyku polskim. Do dokumentéw
sporzadzonych w jezykach innych niz polski nalezy dotaczy¢ ttumaczenia najezyk
polski.
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7. Dialog ma charakter jawny, z zastrzezeniem § 3 ust. 6 ,,Regulaminu przeprowadzania
dialogu technicznego w Urzedzie Miasta Siemianowice Slaskie”.

8. Dialog techniczny prowadzony bedzie w formie:
a. wymiany korespondencji w postaci elektronicznej;

b. spotkania indywidualnego z Uczestnikami na okre$lony przez Zamawiajgcego
temat oraz w okreslonych przez Zamawiajgcego terminach.

9. Dialog bedzie trwat do czasu, az Zamawiajacy uzna, Ze osiggniety zostat jego cel lub
uzna, ze dalsze prowadzenie Dialogu jest niecelowe. Zamawiajgcy nie jest
zobowigzany do podawania uzasadnienia swojej decyzji.

10. Formularz informacyjny dotyczacy przetwarzania danych osobowych znajduje sie
w Zatgczniku nr 4 do niniejszego ogtoszenia.

Przewodnicz cy Komisji

Adam Fisior
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Zatgcznik nr 1 do Ogtoszenia o Dialogu technicznym

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU DIALOGU TECHNICZNEGO

1. Celem dialogu technicznego jest uzyskanie informacji w zakresie:

a.

zaprojektowania oraz wdrozenia platformy integrujacej i obrazujacej dane
z réznych zrodet;

narzedzi typu business intelligence, ktére mozna wykorzysta¢ do analizy danych
na platformie;

zaprojektowanig oraz wdrozenia portalu internetowego Urzedu Miasta
Siemianowice Slagskiej;

wymiarowania niezbednej mocy obliczeniowej;

kosztow udzielenia 24 miesiecznej gwarancji na wdrozone serwisy internetowe;

2. Wymagania prawne:

a.

platforma oraz portal bedg zgodne z obowigzujgcymi oraz tymi przepisami
prawa powszechnego, ktérych termin wejscia w zycie zostat juz okreslony;
platforma oraz portal bedg zgodna z ustawg z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o dostepie
do informacji publicznej;

platforma oraz portal bedg zgodne z ustawg z dnia 25 lutego 2016 r. o
ponownym wykorzystywaniu informacji sektora publicznego.

platforma bedzie udostepniata dane zgodnie z zatgcznikiem nr 1 do uchwaty nr
107/2016 Rady Ministrow z dnia 20 wrze$nia 2016 r. w sprawie ustanowienia
»Programu Otwierania Danych Publicznych”;

platforma oraz portal bedzie zgodna z Rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia
12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci,
minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany informacji w
postaci  elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemow
teleinformatycznych;

platforma oraz portal bedg zgodne z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o
dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotow
publicznych;

platforma oraz portal bedg spetniaty wymogi Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r.
0 ochronie danych osobowych;

platforma oraz portal bedg umozliwiaty Zamawiajagcemu wypetnienie
obowigzkéw  wynikajacych z ROZPORZADZENIA PARLAMENTU
EUROPEJSKIEGO | RADY (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
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dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) z dniem
wejscia w zycie ww. przepisow.

Platforma oraz portal beda spetniaty wymogi standardu bezpieczenstwa Open
Web Application Security Project ASVS 4.0 na poziomie 2.

3. Wymagania pozafunkcjonalne:

a.

dostep do platformy oraz portalu w trybie ciggtym 24h na dobe przez 7 dni
w tygodniu.

platforma oraz portal bedg pozwalaly na jednoczesny dostep wielu
uzytkownikom zewnetrznym. Minimalne wymagania: obstuga 1000 sesji
uzytkownikéw zewnetrznych pracujgcych jednocze$nie i do 5000 sesji przy
zwiekszonych jedynie zasobach infrastruktury serwerowej;

platforma oraz portal zapewniajg ciggtos¢  sesji  uzytkownikow
i umozliwia¢ ograniczenie jej trwania.

lokalna baza danych (repozytorium danych) platformy oraz portalu bedg oparte
o relacyjne bazy danych;

platforma oraz portal zapewniajg ochrone bazy danych przed utratg spdjnosci
lub zniszczeniem ze strony interfejsu uzytkownika;

platforma oraz portal bedg sie znajdowa¢ w infrastrukturze Zmawiajgcego, na
serwerach systemu VMware ESXi Zamawiajgcego;

Wykonawca sporzadzi analize wymagan zasobdw sprzetowych, ktére beda
niezbedne do prawidtowego dziatania portalu oraz platformy;

platforma oraz portal bedg zbudowane w oparciu o architekture
wielowarstwowg z wydzielong co najmniej warstwg prezentacji, logiki
biznesowej (przetwarzania) i danych (sktadowania). Konieczne jest
zapewnienie srodkéw uniemozliwiajacych nieautoryzowany dostep na poziomie
baz danych, ustug sieciowych i aplikacji;

Zamawiajacy wymaga wdrozenia zabezpieczen informacji zgromadzonych na
portalu lub platformie w spos6b uniemozliwiajacy nieuprawnionemu jej
ujawnienie, modyfikacje, usuniecie lub zniszczenie;

platforma umozliwi zmiane parametrow potaczenia do bazy danych oraz innych
zrodet danych. W szczegdlnosci dane polgczeniowe nie moga by¢ zaszyte
w kodzie platformy;

dostep do portalu oraz platformy bedzie mozliwy dla uzytkownikéw
zewnetrznych przy wykorzystywaniu wylgcznie sprzetu komputerowego
potaczonego z siecig internetowg, w tym réwniez urzgdzen mobilnych opartych
na systemach Android i iOS;

platforma oraz portal bedg poprawnie ijednakowo wysSwietlane na popularnych
przegladarkach internetowych w wersjach wspieranych przez producenta
przegladarki w dniu zawarcia umowy oraz wyzszych bez koniecznosci instalacji
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dodatkowych narzedzi; wymaganajest zgodnos$¢ z (minimum): Mozilla Firefox,
Internet Explorer, Google Chrome, Safari, Opera;

m. platforma oraz portal bedg poprawnie wysSwietlane na urzgdzeniach mobilnych
opartych na systemach Android i i0OS. Wymagana jest responsywno$¢ portalu
oraz platformy;

n. wdrozone rozwigzanie umozliwi integracje portalu z  mediami
spotecznosSciowymi: Facebook - polubienie, udostepnienie, komentarz;
Twitter - udostepnienie;

o. portal oraz platforma bedg korzystaly z ustugi Google Analitics lub
réwnowaznej ustugi w celu pozyskiwania statystyk portalu - ilo§¢ odwiedzin,
sesji itp.

p. portal oraz platforma bedg miaty pototwartg strukture programu (mozliwos¢
dokonywania modyfikacji przez Zamawiajgcego).

g. portal oraz platforma beda posiadaty ,,Pomoc” kontekstowag oraz interfejs
w jezyku polskim, w jezyku angielskim oraz niemieckim.

r. struktura platformy oraz portalu powinny umozliwiaé w przysztosci
wprowadzenie dodatkowych wersji jezykowych.

s. platforma oraz portal bede ttumaczyty zamieszczone treSci na jezyk angielski
lub niemiecki w spos6b automatyczny przy wykorzystaniu darmowych narzedzi
programistycznych.

t. struktura danych bedzie cechowac sie brakiem redundancji danych za wyjatkiem
sytuacji gdzie wymagania wydajnosci platformy uzasadniajg odstgpienie od tej
zasady. W takich wypadkach wszelkie replikacje danych muszg odbywaé sie
w trybie on-line w petni transakcyjnie.

u. obstuga platformy oraz portalu bedg intuicyjne.

4. Wymagania funkcjonalne platformy otwartych danych:
a. zarzadzanie uprawnieniami oparte na rolach;
b. przyktadowi uzytkownicy platformy:

e administratorzy - pracownicy  Zamawiajgcego  zarzadzajacy
uzytkownikami, platformg oraz jej konfiguracja;

« administratorzy zbioréw - pracownicy Zamawiajgcego zarzadzajacy
wszystkimi zbiorami prezentowanych danych;

» uzytkownicy wewnetrzni - pracownicy Zamawiajgcego zarzadzajacy
wybranymi zbiorami, tzn. zbiory, ktdre sami utworzyli oraz zbiorami, do
ktorych otrzymali dostep;

» uzytkownicy zewnetrzni - uzytkownicy, ktdrym zostato potwierdzone
konto i otrzymali mozliwoSc skorzystania z APl w celu pobrania danych;

e dostep anonimowy - podstawowy dostep do platformy i podgladu
danych publicznych nie wymagajacy autoryzaciji;
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kazdy administrator oraz uzytkownik wewnetrzny platformy bedzie miat wiasny
login i hasto. Do kazdego konta majg by¢ przypisane nastepujace informacje:

* login;

* imie, nazwisko;

* adres poczty elektronicznej;

data obowigzywania konta;

* typ dostepu;

 uprawnienia do zbiorow otwartych danych.
platforma bedzie posiadata dedykowane moduty administracyjne dostepne dla
Zamawiajacego. Zamawiajacy wymaga, aby wszelkie dziatania administracyjne
i redakcyjne byly mozliwe do przeprowadzenia przez pracownikéw
Zamawiajgcego, bez posrednictwa Wykonawcy. Powyzszy wymdg dotyczy
wszelkich dziatan  stuzacych sprawnemu funkcjonowaniu platformy.
W szczegdblInosci musi byé mozliwe:

» umieszczanie danych na platformie i zarzgdzanie nimi;

 tworzenie kategorii danych i zarzadzanie nimi,;

 opisywanie danych za pomocg atrybutéw;

» konfigurowanie sposobu prezentacji danych;

* zarzadzanie trescig platformy;

* publikowanie dodatkowych informacji i komunikatow;
mozliwo$¢ dowolnego rozmieszczenia elementéw platformy, w tym zbioréw
danych do pobrania;
mozliwo$¢ tworzenia zbioréw otwartych danych metoda krok po kroku;
mozliwo$¢ umieszczenia informacji dotyczacej wiasciciela danych i informacji
dotyczacych ograniczen przetwarzania umieszczonych danych;
mozliwos¢ ustawiania widoku prezentowanych danych, np.: widok wewnetrzny
widoczny tylko dal uzytkownika, ktory go stworzyt i administratoréw zbioréw,
widok wewnetrzny widoczny dla wszystkich uzytkownikdw wewnetrznych,
zbiér danych widoczny publicznie;
mozliwo$¢ tworzenia prezentacji zawierajacych dane:

» wprowadzone recznie przy pomocy aktywnego formularza;

» wczytane z arkusza kalkulacyjnego MS Excel (xIsx lub xIs);

» wczytane z pliku csv;

e wczytanie pliku xml;

e wczytane z bazy MS SQL (po uprzedniej integracji);

» wczytane z systemu dziedzinowego przez ustuge;

 uprzednio zarchiwizowane na platformie;
mozliwo$c¢ filtrowania danych podczas tworzenia raportu, wymagana jest
obstuga wyrazen arytmetycznych (,,<”, ,,>”, ,,=", ,,!""), logicznych (,,OR”,
»AND”, ,XOR”) oraz obstuga poréwnywania tekstow;
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k. mozliwo$¢ podgladu danych (np. pierwsze 20 wierszy) przed publikacja.

I.  mozliwo$¢ prezentacji danych w postaci tabeli, wykreséw, map (dla danych
geoprzestrzennych), obrazéw bez koniecznosci ich pobierania;

m. mozliwo$¢ pobierania zbioréw danych w nastepujacych formatach: xml, csv,
MS Excel (xIsx) oraz innych zgodnie z zatgcznikiem nr 1 do uchwaly nr
107/2016 Rady Ministréw z dnia 20 wrze$nia 2016 r. w sprawie ustanowienia
»Programu Otwierania Danych Publicznych”;

n. dodatkowo dane umieszczane na platformie bedg mialy przypisane
przynajmniej ponizsze atrybuty:

e 7rodio;
* kategoria;

czestotliwos$¢ aktualizacji;

ostatnia modyfikacja;
* utworzono;

* liczba wyswietlen;

* liczba pobran;

0. dane umieszczane na platformie bedg miaty mozliwosSc przypisywania do nich
stéw kluczowych;

p. dane umieszczane na platformie beda objete mechanizmem automatycznej
archiwizacji platforma bedzie przechowywata historie danych, zapewniat
dostep do wszystkich poprzednich wersji danych oraz pozwalat nimi
zarzadzac.

g. dane archiwalne moga zosta¢ pobrane wykorzystane przy tworzeniu nowych
zbiorow.

r. integracja z systemem Microsoft SQL Express w wersji 2017 lub wyzszej.
Zamawiajacy proponuje zaprojektowanie integracji w taki sposéb, aby
platforma umozliwiata wpisanie zapytania Microsoft SQL;

s. integracja z systemami zewnetrznymi poprzez ustuge;

t. dedykowane API, umozliwiajgce pobieranie danych przez zewnetrznych
uzytkownikow lub systemy;

u. platforma umozliwi wygenerowanie dedykowanego klucza API i udostepnienie
zarejestrowanemu uzytkownikowi.

v. poprzez klucz APl zewnetrzne systemy odbiorcow bedg mogty automatycznie
pobiera¢ dane, ktore sg udostepnione na platformie.

w. platforma bedzie zapisywata i udostepniata historie wszystkich logowan.

X. platforma bedzie posiadata funkcjonalnosci wymagane do prawidlowego
przetwarzania  danych  osobowych  zarejestrowanych  uzytkownikow
zewnetrznych. W szczegdlnosci:

e posiada¢ wbudowany regulamin korzystania z danych, ktéry opracuje
Zamawiajacy,
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 wymagaé¢ akceptacji regulaminu i wyrazenia zgody na przetwarzanie
danych osobowych przez uzytkownika podczas rejestracji i rejestrowaé
wyrazone zgody,

* umozliwia¢ usuniecie konta uzytkownika wraz ze wszystkimi
zapisanymi informacjami o nim z jednoczesng anonimizacjg
identyfikatora zarejestrowanego uzytkownika.

y. integracja z ustugami profilu zaufanego, umozlwiajgca logowanie i rejestracje
uzytkownikoéw zewnetrznych;

z. platforma bedzie monitorowata aktualno$¢ danych na podstawie atrybutow:
»ostatnia aktualizacja” i ,,czestotliwo$¢ aktualizacji”. W przypadku wykrycia
réznicy pomiedzy deklarowang, a rzeczywistg aktualizacja platforma bedzie
wysytata powiadomienie do twércy prezentacji danych i administratoréw
zbiorow.

aa. platforma bedzie umozliwiata wygenerowanie przynajmniej nastepujacych
raportbw wewnetrznych zawierajagcych dane za wskazany dzier lub za podany
przedziat czasu:

* Liczba pobran danych - tgcznie, dla zbioru, dla dokumentu,

* Liczba wej$¢ na strone z danymi - fgcznie, dla zbioru.

bb. platforma zapewni jego uzytkownikom zewnetrznym mozliwos$¢ wyszukiwania
informacji w treSci platformy oraz wg atrybutow i stow kluczowych
opublikowanych danych.

cc. platforma bedzie udostepniata uzytkownikom zewnetrznym mozliwosé ztozenia
whniosku o pozyskanie nowych zbioréw danych oraz ich udostepnienie oraz
ustuge automatycznego pobierania danych poprzez API

. Wymagania funkcjonalne portalu urzedu
a. zarzadzanie uprawnieniami oparte na rolach;
b. przyktadowi uzytkownicy portalu:
e administratorzy - pracownicy  Zamawiajgcego  zarzadzajacy
uzytkownikami, portalem oraz jego konfiguracja;
e administratorzy portalu - pracownicy Zamawiajgcego zarzadzajacy
strong internetowg, mogacy w dowolny spos6b zmienia¢ wyglad
wybranej  strony, tworzy¢ ankiety oraz pobierac dane z
przeprowadzonych ankiet;
» uzytkownicy wewnetrzni - pracownicy Zamawiajgcego, ktorzy moga
wprowadzac artykuty (wiadomosci).
c. kazdy uzytkownik bedzie miat whasny login i hasto. Do kazdego konta majg by¢
przypisane nastepujgce informacje:
* login;
e imie, nazwisko;
« adres poczty elektronicznej;
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* data obowigzywania konta;

* typ dostepu;

e uprawnienia.

portal bedzie posiadat dedykowane moduty administracyjne dostepne dla
Zamawiajgcego. Zamawiajgcy wymaga, aby wszelkie dziatania administracyjne
i redakcyjne byly mozliwe do przeprowadzenia przez pracownikow
Zamawiajacego, bez posrednictwa Wykonawcy. Powyzszy wymog dotyczy
wszelkich dziatan stuzacych sprawnemu funkcjonowaniu portalu.

mozliwo$¢ ksztattowania wyglagdu strony internetowej poprzez zmiang
rozmieszczenia (layout) elementéw, mozliwo$¢ dodawania nowych elementéw
do portalu;

mozliwos$¢ tworzenia kanatow RSS ze zdefiniowanych obszaréw;

mozliwos$¢ prowadzenia newslettera;

mozliwo$¢ dodawania wiadomosci wraz ze zdjeciami lub krétkimi filmami.
dane umieszczane na portalu bedg miaty mozliwos¢ przypisywania do nich
atrybutéw oraz stow kluczowych;

dane umieszczane na portalu beda objete mechanizmem automatycznej
archiwizacji. Portal bedzie przechowywata historie danych, zapewniat dostep
do wszystkich poprzednich wersji danych.

mozliwos¢ wyszukiwania informacji w tresci portalu oraz wg atrybutéw i stéw
kluczowych.

mozliwosé tworzenia dowolnej liczby podstron potgczonych ze strong gtéwng
odno$nikami.

portal bedzie zapisywat i udostepnial historie wszystkich logowan
zarejestrowanych uzytkownikéw.

portal bedzie posiadat funkcjonalnosci wymagane do prawidtowego
przetwarzania danych osobowych W szczegdlnosci:

* mozliwo$¢ tworzenia samodzielnych stron internetowych z poziomu
interfejsu  administracyjnego,  przez  samodzielne  podstrony
Zamawiajacy rozumie strone internetowg dostepng pod innym adresem
niz www.siemianowice.pl, np. mops.siemianowice.pl. Samodzielna
strona internetowa posiada dedykowanych administratoréw portalu,
dedykowane podstrony.

* mozliwo$¢ tworzenia ankiet dla mieszkancow gminy. | prezentacji
wynikow tej ankiety w formie graficznej.

 posiada¢ whudowany regulamin korzystania z danych, ktory opracuje
Zamawiajacy dla ankiet przetwarzajgcych dane osobowe;

0. wymagac akceptacji regulaminu i wyrazenia zgody na przetwarzanie danych

osobowych przed przystgpieniem do wypetniania ankiety uzytkownika podczas
rejestracji i rejestrowaé wyrazone zgody;
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umozliwia¢ usuniecie danych osobowych wraz ze wszystkimi zapisanymi
informacjami o nich z jednoczesng anonimizacja danych podanych podczas
wypetniania ankiet.

6. Zasady gwarancji i opieki autorskiej

a.

Gwarancja i opieka autorska bedzie realizowana bez koniecznosci ponoszenia
dodatkowych kosztéw przez Zamawiajacego;
okres gwarancji i opieki autorskiej bedzie zgodny z ofertg Wykonawcy, jednak
nie dtuzszy niz 24 miesigce;
w czasie trwania gwarancji i opieki autorskiej Zamawiajacy bedzie mogt
dokonywaé zgtoszen lub zapytan dotyczacych funkcjonalno$ci platformy
i portalu telefonicznie w dni robocze w godz. 8:00-16:00 lub poprzez e-mail.
czas reakcji oraz rozwigzania zgtoszenia bedzie uzalezniony od rodzaju usterki
lub awarii oraz od oferty Wykonawcy;
dla awarii krytycznej, rozumianej jako brak catkowitej mozliwos$ci prezentacji
i przetwarzania danych, czas reakcji wyniesie maksymalnie 8 godzin od
momentu zgtoszenia. Natomiast czas usuniecia awarii krytycznej nie przekroczy
jednego dnia roboczego;
dla awarii nie krytycznej, rozumianej jako ograniczona mozliwos¢ prezentacji
lub przetwarzania danych, czas reakcji wyniesie maksymalnie dwa dni robocze
od momentu zgtoszenia, natomiast czas usuniecia awarii niekrytycznej nie
przekroczy 5 dni roboczych;
dla usterki, rozumianej jako niewielki btagd powodujacy obnizenie jakosci
prezentowanych lub przetwarzanych danych czas reakcji wyniesie
maksymalnie dwa dni robocze od momentu zgtoszenia. Natomiast czas
usuniecia usterki nie przekroczy 10 dni roboczych;
dla zapytan dotyczacych funkcjonalnos$ci, zasad korzystania z portalu lub
platformy czas reakcji wyniesie maksymalnie jeden dzien roboczy, natomiast
czas udzielenia odpowiedzi nie przekroczy 3 dni roboczych;
gwarancjg oraz opieka autorskg poza wdrozong platformg oraz portalem objete
sg réwniez konfiguracje systemu operacyjnego oraz oprogramowania
bazodanowego.
gwarancja nie sg objete awarie lub usterki wynikajace z wadliwego dziatania
infrastruktury lub sieci teleinformatycznej Zamawiajgcego, na ktére
Wykonawca nie miat wptywu.
w czasie trwania gwarancji oraz opieki autorskiej Wykonawca bedzie na swoj
koszt dostosowywat platforme oraz portal do zmian w powszechnie
obowigzujacych przepisach prawa w terminach:

* 5 dni roboczych przed datg wejScia w zycie przepisu, dla ktérego

ustalono vacatio legis,
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* 10 dni roboczych od daty ogtoszenia zmiany przepisbw prawa
w przypadku przepisoéw, dla ktérych nie ustalono vacatio legis;
jezeli w trakcie trwania gwarancji lub opieki autorskiej rozwigzania, ktdre
zastosowat Wykonawca, bedg wymagalty dodatkowych optat, koszty
korzystania z wdrozonych rozwigzan bedzie ponosit Wykonawca do konca
trwania okresu gwarancji i opieki autorskiej;
m. sporzadzanie oraz weryfikowanie kopii bezpieczenstwa w czasie trwania
gwarancji i opieki autorskiej jest obowigzkiem Zamawiajgcego.
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Zakgcznik nr 2 do Ogtoszenia o Dialogu technicznym

Zgtoszenie do udziatu w Dialogu Technicznym

Dziatajac w imieniu ....... . W odpowiedzi na Ogtoszenie o Dialogu Technicznym z dnia ....
sktadam niniejszym Zgtoszenie udziatu w Dialogu Technicznym organizowanym przez Gmine

Siemianowice Slaskie, Ktorego przedmiotem &St ...omirieveceereeeeeseeeeeeeeeseeeee s

Zgtaszajacy:

Nazwa

Adres

Dane osoby upowaznionej przez Zgtaszajgcego do kontaktow:

Imie i nazwisko

Funkcja

W zwigzku ze Zgtoszeniem do udziatu w Dialogu Technicznym o$wiadczam, iz:

1. Jestem nalezycie umocowany/a do reprezentowania Zgtaszajacego.

2. Zapoznatem sie z Regulaminem Przeprowadzania Dialogu Technicznego w Urzedzie

Miasta Siemianowice Slaskie i w catoéci akceptuje jego postanowienia;
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3. Wyrazam zgode na przetwarzanie i przechowywanie przez Zamawiajgcego informacji
zawartych w niniejszym Zgtoszeniu dla celéw Dialogu lub Postepowania o udzielenie
zamoOwienia publicznego, ktorego ww. dialog dotyczy;

4. Udzielam zgody na wykorzystanie informacji przekazywanych w toku Dialogu, na
potrzeby przeprowadzenia Postepowania, ktérego przedmiotem jest
................................... , W tym w szczego6lnoSci do przygotowania opisu przedmiotu
Zamowienia, specyfikacji istotnych warunkéw Zamoéwienia lub okreslenia warunkdéw
umowy dla Zamowienia, z zastrzezeniem § 3 ust. 6 Regulaminu Przeprowadzania
Dialogu Technicznego w Urzedzie Miasta Siemianowice Slaskie.

5. Zalagczam Wykaz zrealizowanych projektow zbieznych z tematyka Dialogu.

data i czytelny podpis
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Zatgcznik nr 3 do Ogtoszenia o Dialogu technicznym

(Zatacznik do zgtoszenia do udziatu w Dialogu Technicznym)

WYKAZ PROJETOW ZBIEZNYCH Z TEMATYKA DIALOGU:

Lp. Nazwa projektu Okres realizacji Rezultat (link)

data i czytelny podpis
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Zatgcznik nr 4 do Ogtoszenia o Dialogu technicznym

FORMULARZ INFORMACYJINY

Zgodnie z art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), zwanym dalej RODO informujemy, ze:

1

Administratorem Pana/Pani danych osobowych jest Prezydent Miasta Siemianowice
Slaskie z siedzibg w Siemianowicach Slaskich, przy ul. Jana Pawta 11 10.

Inspektor Ochrony Danych Osobowych ma swojg siedzibe w Urzedzie Miasta
Siemianowice Slaskie przy ul. Jana Pawta Il 10, e-mail: iod@um.siemianowice.pl, tel.
32 760 52 82.

Pana/Pani dane osobowe beda przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. Q) RODO
(cyt.: ,,0soba, ktorej dane dotycza wyrazita zgode na przetwarzanie swoich danych
osobowych ~w  jednym lub  wiekszej liczbie  okreslonych celéw™)
w celu udziatu w Dialogu technicznym zwigzanym z postepowaniem o udzielenie
zamowienia publicznego Budowa narzedzia informatycznego typu Bank Danych o
Miescie w ramach projektu pn. ,,Zintegrowany, partnerski system monitoringu i
informacji o miescie jako narzedzie wsparcia rozwoju spoteczno - gospodarczego
Siemianowic Slaskich” realizowany w ramach Programu Operacyjnego Pomoc
Techniczna 2014-2020 oraz na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO (cyt.:
»przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy, ktorej strong jest osoba, ktérej
dane dotyczg, lub do podjecia dziatan na zadanie osoby, ktorej dane dotycza, przed
zawarciem umowy”).

Odbiorca/ami Pana/Pani danych osobowych moze by¢ kazdy uzyskujacy wglad
w dokumentacje Dialogu technicznego - zgodnie z ustawg z dnia
6 wrzesnia 200Ir. o dostepie do informacji publicznej oraz zgodnie z ustawa z dnia 29
stycznia 2004 r. prawo zamoéwien publicznych. Pana/Pani dane osobowe nie beda
przekazywane do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej, chyba ze
przepisy prawa stanowig inacze;j.

Posiada Pan/Pani:

a. dostepu do tresci swoich danych;

b. ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania;
Zamawiajgcy/Administrator/ informuje, iz Wykonawca jest zobowigzany do
wypetnienia wszystkich obowigzkéw formalno-prawnych zwigzanych z udziatem
w postepowaniu. Do obowigzkéw tych nalezam.in. obowigzki wynikajgce z RODO,
w szczegolnosci obowigzek informacyjny przewidziany w art. 13 RODO wzgledem
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osob fizycznych, ktérych dane osobowe dotyczg i od ktérych dane te Wykonawca
bezposrednio pozyskat.

Zamawiajacy/Administrator/ informuje, iz Wykonawca bedzie musiat wypetnic
obowigzek informacyjny wynikajacy z art. 14 RODO wzgledem o0s6b fizycznych,
ktérych dane przekazuje Zamawiajagcemu i ktorych dane posrednio pozyskat, chyba ze
ma zastosowanie co najmniej jedno z wiaczen, o ktérych mowa w art. 14 ust. 5 RODO.
Pana/Pani dane osobowe nie bedg przetwarzane w celu zautomatyzowanego
podejmowania decyzji i nie beda profilowane.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak niezbedne do osiggniecia celu
przetwarzania danych, tj.: udziatu w dialogu technicznym, a konsekwencjg niepodania
danych bedzie brak mozliwos$ci udziatu w postepowaniu.

Zebrane dane osobowe beda przechowywane przez okres czasu wskazany
w Rozporzadzeniu Prezesa Rady Ministrow z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie
instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazow akt oraz instrukcji w sprawie
organizacji i zakresu dziatania archiwéw zaktadowych tj. przez okres 5 lat (liczonych
w petnych latach kalendarzowych poczgwszy od 1 stycznia roku nastepujgcego po dacie
zakonczenia postepowania) oraz przez okres archiwizacji do czasu brakowania
dokumentacji.

Przystuguje Panu/Pani prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego tj.: Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych z siedzibg w Warszawie przy ul. Stawki 2, gdy
uzna Pan/Pani, ze przetwarzanie danych osobowych dotyczacych Pana/Pani, narusza
przepisy Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie danych).

UWAGA: zgodnie z RODO organy publiczne, ktére mogg otrzymywac Pani/Pana dane
osobowe w ramach konkretnego postepowania nie sg uznawane za odbiorcéw.



