Zat. Nr 4 do Sprawozdania z funkcjonowania kontroli zarzgdczej w Urzedzie Miasta
Siemianowice Slaskie oraz jednostkach organizacyjnych Miasta Siemianowice Slaskie
w 2016 roku.

Zbiorcza informacja o stanie kontroli zarzadczej w jednostkach
organizacyjnych Miasta Siemianowice Slaskie

za 2016 rok

Kierownicy wszystkich jednostek organizacyjnych Miasta Siemianowice Slaskie jako osoby odpowiedzialne
za zapewnienie funkcjonowania adekwatnej, skutecznej i efektywnej kontroli zarzadczej, tj. dzialan
podejmowanych dla zapewnienia realizacji celéw i zadan w sposéb zgodny z prawem, efektywny, oszczedny
i terminowy, ztozyli oéwiadczenia o stanie kontroli zarzadczej za rok 2016 w szczegélnosci dla zapewnienia:

« zgodnosci dziatalno$ci z przepisami prawa oraz procedurami wewnetrznymi,
« skutecznosci i efektywnosci dziatania,

» wiarygodnosci sprawozdan,

« ochrony zasobow,

« przestrzegania i promowania zasad etycznego postepowania,

« efektywnosci i skutecznosci przeptywu informaciji,

« zarzadzania ryzykiem

Z zebranych informacji wynika ,ze:

- w wystarczajacym stopniu funkcjonowata adekwatna, skuteczna i efektywna kontrola
zarzadcza — w 39 jednostkach.

- w ograniczonym stopniu funkcjonowata adekwatna, skuteczna i efektywna kontrola
zarzadcza — w 5 jednostkach, tj. Plywalni Miejskiej, Przedszkolu nr 19, Zespole Szkot
nr 2, Zespole Szkét nr 3, Poradni Psychologiczno — Pedagogicznej.

- nie funkcjonowata adekwatna, skuteczna i efektywna kontrola zarzadcza - 0 jednostek.

Oéwiadczenie oparto o ocene kierownikéw jednostek organizacyjnych Miasta
Siemianowice Slaskie i nastepujacych informacji pochodzacych z:

X monitoringu realizacji celéw i zadan — 43 jednostek
X samooceny kontroli zarzadczej przeprowadzonej z uwzglednieniem standardow

kontroli zarzadczej dla jednostek sektora finanséw publicznych — 40 jednostek

X procesu zarzadzania ryzykiem — 39 jednostek
X audytu wewnetrznego — 11 jednostek

X kontroli wewnetrznych — 37 jednostek

X kontroli zewnetrznych — 33 jednostek

X innych zrodet informacji — 12 jednostek:

Miejska Biblioteka Publiczna - pozytywne oceny uzytkownikéw  instytucji
i zwiekszajgca sig liczba odwiedzin i os6b korzystajgcych z ustug Biblioteki.

Osrodek Interwencji Kryzysowej — biezgce informacje otrzymywane z instytuciji
wspotpracujgcych, w tym Urzedu Miasta, zebran z pracownikami Osrodka, ewaluacii
wiasnych dziatan, informacji zwrotnych od oséb korzystajacych z ustug Osrodka.



Ztobek Miejski — samoocena pracownikow.
Przedszkole nr 6 — protokolarz rad pedagogicznych i zebrar z rodzicami.

Przedszkole nr 16 - dokumentacja z nadzoru pedagogicznego, dokumentacja
z posiedzen Rady Pedagogiczne;.

Przedszkole nr 19 - informacje pozyskane od spotecznego inspektora pracy oraz
inspektora BHP.

Przedszkole nr 20 — dokumentacja nadzoru pedagogicznego, dokumentacja rady
pedagogicznej i rady rodzicow.

Szkota Podstawowa nr 1 — samoocena nauczycieli prowadzona w ramach nadzoru
pedagogicznego.

Szkota Podstawowa nr 3 — sygnaty zewnetrzne i wewetrzne (skargi i uwagi).

Szkota Podstawowa nr 5 — karta badania satysfakcji klienta (dot. rodzicow), ankiety
samooceny pracownikéw szkoty.

Gimnazjum nr 2 — wyniki egzaminéw, ewaluacja wewnetrzna.

Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna - informacje wynikajgce z nadzoru
pedagogicznego, informacje zwrotne pochodzace od odbiorcéow strony internetowej
placowki oraz strony Facebook.

1. Zastrzezenia dotyczace funkcjonowania kontroli zarzadczej w roku ubiegtym.

Straz Miejska — brak dokumentacji odno$nie monitorowania skutecznoéci poszczegoélnych
elementéw kontroli zarzadczej ze wzgledu na forme w jakiej wiele czynnosci kontrolnych
jest prowadzonych tj. rozmowy, spotkania, analiza oraz zarzgdzania ryzykiem poprzez
okreslenie celéw wraz z ich miernikami.

Plywalnia Miejska — zidentyfikowano problemy z utrzymaniem odpowiednich warunkow
sanitarnych wody w niecce basenu zgodnych ze standardami wytyczonymi przez Stacje
Sanitarno-Epidemiologiczna. Zidentyfikowano problemy z przekazywaniem prawidtowe;
informacji dotyczacej prowadzonej dziatalnosci oraz obowiazujacych zasad korzystania
z obiektu.

Osrodek Interwencji Kryzysowej — pomimo szeregu dziatan niedostateczny przeptyw
informacji wewnatrz instytucji ze wzgledu na specyfike pracy (catodobowa instytucja,
niepetna etatyzacja, zmiany kadrowe, prowadzenie $wietlicy $rodowiskowe;, koniecznos¢
zapewnienia bezpieczenstwa mieszkancom hostelu, ruchomos$é grafikow). W celu lepszej
komunikacji oraz w sprawie realizacji zadan instytucji w pionie hostelowym nastgpita
zmiana godzin pracy.

Przedszkole nr 19 — nieaktualizowane dokumenty dotyczace kontroli zarzgdczej.

Zesp6t Szkot nr 2 — Zespot Szkét nr 2 to nowa placéwka na mapie Siemianowic Slaskich.
Powstat 01.09.2016 w wyniku reorganizacji sieci szkot w miescie. Tworzg go dwie szkoty:




| LO im. Jana Sniadeckiego oraz Gimnazjum nr 4. W drodze konkursu zostat wytoniony
nowy dyrektor Zespotu. O$wiadczenie o stanie kontroli zarzgdczej w Zespole za rok 2016
odnosi si¢ zatem do 4 miesiecy jego dziatalnosci. Utworzenie zespotu wymaga stworzenia
nowej petnej dokumentacii kontroli zarzagdczej.

Zespot Szkét nr 3 — najwiekszym problemem byto nagromadzenie spraw zwigzanych z
potgczeniem dwoch szkot w Zespot z dniem 1 wrzesnia 2016 1., a w nastepstwie brak
nalezytego czasu na szczegotowe przeanalizowanie zagadniery zwigzanych z nowa
sytuacjg Problemy z ujednoliceniem procedur i regulaminéw celem stworzenia spojnej i
sprawnej organizacji systemu kontroli zarzadcze;.

2. Planowane dzialania, ktére zostang podjete w celu poprawy funkcjonowania
kontroli zarzadczej:

Straz Miejska - staly nadzér nad wiasciwoscig wykonywanych zadar przez
funkcjonariuszy Strazy Miejskiej, jak i pracownikéw administracji, okresowe analizy
zagrozen porzadku publicznego, szkolenia ze straznikami dotyczgce funkcjonowania
poszczegolnych sekgiji.

Plywalnia Miejska - monitorowanie liczebnosci grup korzystajgcych z basenu
(wprowadzenie nowych rejestrow sprzedazy biletéw). Dostosowanie ilosci dozowanej
chemii basenowej do liczby os6b korzystajacych z basenu. Wprowadzenie dodatkowych
pomiaréw zawarto$ci poszczegdlnych srodkow dezynfekcyjnych w wodzie basenowej.

Poprawa polityki informacyjnej poprzez szerszy dostep do informacji dotyczacej
dziatalno$ci Ptywalni Miejskie;j.

Osrodek Interwencji Kryzysowej — na przetomie 2016 roku uzyskanie zgody na
zwigkszenie etatyzacji pracownikéw merytorycznych o 1 etat. Nadal beda podejmowane
dziatania w celu usprawnienia procesu komunikacji wewnetrznej, dostosowania godzin
pracy pracownikébw do realnych potrzeb z uwzglednieniem dziatalnosci Swietlicy
srodowiskowej. Na biezaco zgtaszanie potrzeb kadrowych, pozyskiwanie stazystow z PUP
(w szczegodlnosci pedagodzy, psycholodzy).

Przedszkole nr 19 - Monitorowanie przepiséw prawa, aktualizacja dokumentéw.

Zespot Szkét nr 2 — opracowanie dokumentéw kontroli zarzadczej dla Zespotu.
Dokonanie aktualizacji dokumentéw i procedur. Szkolenie nauczycieli i pracownikéw
administracji z zakresu kontroli zarzadczej.

Zespot Szkoét nr 3 - dalsze dziatania majace na celu poprawe skutecznosci
i efektywno$ci funkcjonowania Zespotu poprzez systematyczne dostosowywanie
przepisow wewnetrznych do zmienionej sytuacji prawnej szkét wchodzacych w sktad
Zespotu. Biezace sprawdzanie aktualnosci i zgodnosci z przepisami prawa
wypracowanych w szkotach wewnetrznych procedur i regulaminéw, biezace ujednolicenie
procedur szkét. Wdrazanie informacji pozyskiwanych w ramach szkolen.

Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna — udziat w szkoleniach (w razie potrzeby
sekretarza) dotyczacych rozliczania podatku VAT. Zakup programéw ksiegowych (VAT).




3. Dziatania, ktére zostaty podjete w ubiegtym roku w celu poprawy funkcjonowania
kontroli zarzadczej. Dziatania, ktére zostaly zaplanowane na rok, ktérego dotyczy
oswiadczenie:

Straz Miejska — prowadzenie statego monitorowania procesu kontroli zarzadczej,
przeprowadzenie dodatkowych dziatar edukacyjno - informacyjnych wéréd pracownikéw
w zakresie celow i zadan funkcjonowania SM.

Powiatowy Urzad Pracy - tutejszy Urzad dokonat przegladu procedur, regulaminow
wewnetrznych, dokonano ich aktualizacji, przeprowadzono samoocene kontroli zarzgdczej
oraz analize ryzyka.

Ptywalnia Miejska — wprowadzenie nowych, szczegétowych rejestrow sprzedazy biletéw
w celu precyzyjnego okreslenia iloci oséb korzystajgcych z obiektu. Wykonanie nowej
strony internetowej — poprawa polityki informacyjnej. Monitorowanie poszczegdlnych
elementéw kontroli zarzadczej.

Przedszkole nr 19 — zarzadzeniem dyrektora z dnia 15.12.2016 r. wprowadzony zostat
Kodeks Etyki Pracownikéw Samorzadowych oraz Regulamin Kontroli Zarzadczej zgodnie
Z przepisami prawa (Zarzadzenie Prezydenta Miasta Siemianowice Slagskie 1071/2016 z
dnia 18 stycznia 2016 r.)

Zespot Szkét nr 3 — dokonano analizy sytuacji w zakresie kontroli zarzgdczej — wskazniki
KZ, dokonano samooceny kontroli zarzadczej. Dokonano przegladu procedur i
regulamindbw  wewnetrznych  obydwu  szkét, wytypowano dokumenty regulacii
wewnetrznych wymagajace ujednolicenia. Opracowano nowy Regulamin Kontroli
Zarzadczej wraz z Kodeksem Etyki, na biezaco informowano pracownikéw o aktualizacji
podstawowych elementéw dokumentacji kontroli zarzadczej. Podjeto dalsze dziatania
majgce na celu udoskonalenie sposobéw komunikowania i zwiekszenia skutecznosci
wymiany informaciji.

Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna - zwigkszenie udzialu w szkoleniach
ksiggowej i dyrektora, zwigkszenie ilosci spotkan zespotow diagnostyczno -
konsultacyjnych.

4. Pozostate dziatania;

Przedszkole nr 19 — w placowce zaktualizowano Regulamin Organizacyjny wprowadzajac
Aneks dotyczacy opisu stanowisk pracy, zaktualizowano przepisy dotyczace polityki
rachunkowosci (instrukcja obiegu i kontroli dokumentéw finansowo — ksiegowych,
instrukcje magazynowa, instrukcje w sprawie przechowywania i zabezpieczenia
dokumentéw finansowo — ksiegowych, zaktualizowano zaktadowy plan kont.

Osrodek Interwencji Kryzysowej — pozyskanie $rodkéw w kwocie 2.000.00 z firmy
Rosomak S.A. na adaptacje pomieszczen, przejetych w ramach trwatego zarzadu.

Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna — zmodyfikowanie i poszerzenie oferty ustug
poradni. Zatrudnienie na umowe-zlecenie informatyka.



